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EXCLU C-Levels : coder pour mieux décider

Stage pratique en présentiel
TRANSFORMATION

Code :
CLCOD

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
30%

Cas pratiques :
70%

Sessions à venir :

21 - 22 nov. 2019

Paris / 2 550 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Dans la récente transformation digitalo-analytique, les décideurs doivent plus
que jamais comprendre les mécanismes des nouvelles technologies. Le leader
de demain doit saisir ce nouvel écosystème, afin de se projeter lui-même et
son entreprise, dans un futur mieux maîtrisé. SÕinitier au code informatique est
un levier pour comprendre, envisager et créer les prochaines innovations
technologiques et humaines. Ce programme est conçu pour ces décideurs qui
souhaitent se mettre au code, le toucher du doigt, en comprendre les
concepts et surtout sÕarmer pour prendre de meilleures décisions. 

Ç Le code informatique représente un socle très important pour se faire
comprendre et comprendre È. Un savoir qui, comme le disait Steve Jobs, Ç
vous apprend à penser È.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender le code et les pratiques de développement
Ecrire du code en groupe et individuellement
Comprendre les enjeux de lÕalgorithmique et des performances du code
Percevoir les bénéfices des pratiques collaboratives et agiles de management
de projet
SÕapproprier les règles et la philosophie de la programmation pour devenir un
leader éclairé

PUBLIC CIBLE
C-Levels (CEO, CFO, CMO, CHO, CDO, COO, CIO, CTO)
Décideur
Directeur
Cette formation est dédiée à des top managers, décideurs, qui ont envie de
comprendre le code pour prendre des décisions éclairées.

PRÉ-REQUIS
¥   Chaque participant est invité à se munir de son ordinateur portable

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation visant à comprendre le code et apprendre à coder au travers
dÕexercices pratiques individuels et en groupe.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
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de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Talk Aurélie Jean, USI 2017 "C-Level: devenez des décideurs éclairés en
apprenant à coder - Aurélie Jean"
¥   Article "Coder pour mieux décider" (in Les Echos / La relève 2017)
¥   Article "Data, IAÉ Pourquoi les entreprises nÕexploitent pas assez leurs
données"
¥   Article "Développeur, le métier le plus stratégique de votre entreprise ?"
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION A LA PRATIQUE DU CODE
•   La transformation digitalo-analytique: la data, l’algorithme et le code mis au centre des stratégies et
visions des entreprises
•   Nos convictions de pourquoi un leader éclairé par le code pourra prendre de meilleures décisions

ATELIER DÕAPPROPRIATION - MES PREMIERS PAS DE ÒCODEURÓ
•   Présentation du langage et de la plateforme de développement : Python
•   Présentation des concepts liés au code informatique:

-   Syntaxe
-   Sémantique
-   Bug
-   Message d’erreur

A VOUS DE CODER !
•   Plusieurs exercices pratiques

COMPRENDRE L'AGILITÉ PAR L'EXPÉRIENCE
•   Découvrir l’agilité au travers d’un exercice collectif mettant en évidence les pratiques et les valeurs de
l’agilité

ATELIER DÕAPPROPRIATION - FAIRE ÉVOLUER SON CODE EN PRIORISANT PAR LA VALEUR
•   Réaliser différentes modifications de votre code en priorisant les demandes par la valeur

Jour 2

PRÉAMBULE : RETOUR SUR LES RAISONS DÕUNE FAIBLE COLLABORATION EN ENTREPRISE

CODING CHALLENGE : CONCEPTION DÕUN ALGORITHME
•   La définition d’un algorithme
•   Les étapes d’écriture d’un algorithme
•   La définition de la performance d’un algorithme
•   En groupe : écriture d’un algorithme efficace

CODING CHALLENGE : IMPLÉMENTATION DE LÕALGORITHME
•   En groupe : coder l’algorithme
•   Tester et observer les performances

CODING CHALLENGE : ADAPTATION AUX CHANGEMENTS
•   Prise en compte de demandes d’évolution
•   Mise en application de l’Agilité et de la collaboration
•   Programmation des nouvelles demandes
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CODING CHALLENGE : REFACTORING EN LIVE
•   Refactoring en live par Aurélie d’un code fait par votre équipe
•   Apprendre à lire le code d’un pair

APPRENTISSAGES
•   Revenir sur les apprentissages et comment les mettre en œuvre
•   Session de questions / réponses
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BEST Transformation digitale : les meilleures pratiques des
Géants du Web

Séminaire en présentiel
TRANSFORMATION

Code :
SLGDW

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
70%

Cas pratiques :
30%

Sessions à venir :

6 - 7 juin 2019

Paris / 2 020 eur

2 - 3 déc. 2019

Paris / 2 020 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Il se passe, en ce moment, quelque chose d'extraordinaire, cÕest ce que nous
appelons la révolution Digitale : nouveaux contextes dÕutilisation, nouveaux
services, nouveaux modèles dÕaffaires, etc. De l'autre côté de l'Atlantique,
mais aussi à d'autres endroits du monde comme en France, des individus sont
en train de redéfinir notre économie, nos habitudes, notre relation à
lÕinformation. Des sociétés sont devenues les symboles de cette révolution.
On a même un acronyme pour les définir, les GAFA pour Google, Apple,
Facebook et Amazon. On pourrait y adjoindre Netflix, Google et autre Tesla.
Au-delà de la révolution sur les modèles dÕaffaires, cÕest aussi une révolution
sur la façon de construire le logiciel qui va nous intéresser ici. Cette nouvelle
génération d'acteurs a su se libérer des dogmes du passé et aborder les
sujets avec fraicheur pour apporter des solutions nouvelles, radicales,
efficaces à de vieux problèmes de l'informatique.

Ce séminaire propose de découvrir leurs pratiques : conception produit,
architecture informatique, méthodologie et management.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les pratiques des géants du Web
Découvrir les enjeux du Digital
Concevoir un produit centré sur lÕutilisateur
Identifier de nouveaux paradigmes dÕarchitecture informatique
Percevoir des pratiques de management de projets collaboratives et agiles
Prendre conscience de lÕimportance dÕun modèle de management basé sur la
collaboration et la confiance

PUBLIC CIBLE
Directeur des systèmes d'information
Management de la DSI
Responsable innovation / digital
Chef de projet
Architecte
Développeur
Administrateur

PRÉ-REQUIS
¥   Aucun.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Chaque sujet abordé donnera lieu à une revue de lÕapplicabilité des pratiques
présentées. 
Nous illustrerons les impacts sur lÕorganisation des équipes, leurs outils de
collaboration et leurs espaces de travail. 
Nous identifierons les principales difficultés et les freins à combattre, et
évoquerons la conduite du changement et les formations à envisager pour
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aller plus loin. 
Les retours dÕexpérience sont issus dÕentreprises françaises de types variés :
grands comptes, PME, startups, etc. 
Les ateliers dÕappropriation permettent de toucher du doigt les impacts et les
mécanismes de ces pratiques.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Stratégie Digitale
¥   Formation "Atelier de transformation digitale de la fonction RH.
Expérimenter & adopter les bonnes pratiques RH à l'ère du digital" (STDRH)
¥   Formation sur demande "Lean Management"
¥   Site internet Géants du Web
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION SUR LA TRANSFORMATION DIGITALE
•   La 3ème révolution
•   Prospectives

-   Smartcities
-   Blockchain
-   Robots
-   Internet des objets
-   Réalités virtuelles
-   Méta-plateformes et bots

•   Le grand découplage
•   Une définition du Digital
•   Impacts dans l'entreprise du Digital

UNE CONCEPTION PRODUIT ÒUSER-CENTRICÓ
•   Les nouvelles exigences utilisateur
•   L’excellence opérationnelle
•   La culture du feedback utilisateur

-   Bêta perpétuelle
-   Tests A/B
-   La « Customer Driven Roadmap »
-   Feature flipping

•   Lean Startup : une autre vision projet
-   Définition du Lean Startup
-   Définir des hypothèses
-   Minimum value product ou MVP

•   Design thinking

ATELIER DÕAPPROPRIATION #1

DE NOUVELLES ARCHITECTURES IT
•   Le Web vu comme une plateforme
•   Les interfaces « device agnostic »

-   Responsive Web Design
-   « Mobile first »

•   Les écosystèmes ouverts
-   Open API
-   API First
-   Rôles et profils autour de l’API
-   Open DATA

•   Big data et NoSQL
-   Dimensions du Big Data
-   Limites technologiques
-   Le « Théorème de CAP »
-   Ecosystème NoSQL
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•   Data science et machine learning
•   De nouvelles architectures

DE NOUVELLES PLATEFORMES IT
•   Les datacenters du Web
•   Architectures logicielles à haute performance

-   Commodity hardware
-   Design for failure
-   Les micro-services

•   Le Cloud
-   Définition
-   Genèse
-   Typologies d’offres Cloud

ATELIER DÕAPPROPRIATION #2

Jour 2

PRÉAMBULE : AISONS SUR LES CONDITIONS DÕUNE FAIBLE COLLABORATION DE
LÕENTREPRISE

NOUVELLES PRATIQUES DE DÉVELOPPEMENT
•   La dette technique

-   Qu’est-ce que la dette technique ?
-   Symptômes et causes de la dette technique
-   Cycle de vie de la dette technique
-   Leviers pour garder la dette technique sous contrôle

•   Software craftsmanship
-   Définition
-   Présentation de pratiques

•   Les tests
-   Typologie des tests
-   Le « test driven development » ou TDD

•   Le « Continuous Delivery »
-   Délivrer rapidement de nouvelles versions opérationnelles des logiciels
-   Intégration continue
-   Prérequis et bénéfices

•   DevOps
-   La collaboration entre études et opérations : colocation, intégration aux itérations
-   « Infrastructure as code » pour tout automatiser

LES MÉTHODES AGILES AU SERVICE DE LÕEXCELLENCE ET DU BUSINESS
•   L’Agile

-   Manifeste Agile
-   Une méthode Agile : SCRUM
-   Présentation de pratiques Agiles

•   Le Bimodal du Gartner
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ATELIER DÕAPPROPRIATION #3

NOUVEAUX MODéLES ORGANISATIONNELS ET CULTURELS
•   Feature team
•   Pizza team
•   Le pari de la confiance
•   Le capital humain
•   Progressive workplace

LA CULTURE DE LÕINNOVATION ET DU DIGITAL DANS LÕENTREPRISE
•   Les freins dans l’entreprise
•   La frontière
•   Différents modèles pour amorcer un cycle d’innovation

ATELIER DÕAPPROPRIATION #4
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La Banque de demain
Évolutions pour le modèle traditionnel de la banque

Séminaire en présentiel
TRANSFORMATION

Code :
SBANQ

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
75%

Cas pratiques :
25%

Sessions à venir :

20 - 21 juin 2019

Paris / 2 020 eur

28 - 29 nov. 2019

Paris / 2 020 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Le secteur de la banque est en pleine transformation. Entre nouvelles règles
et nouveaux rapports à la technologie, les attentes de clients évoluent et de
nouveaux acteurs font leur apparition.

Dans cet environnement nouveau, la Banque se trouve face à des défis
inédits et doit se réinventer.
Ce séminaire propose de prendre du recul par rapport à ce nouveau contexte
et d'aborder les évolutions technologiques et méthodologiques indispensables
pour transformer la banque d'aujourd'hui en banque de demain.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Identifier les enjeux auxquels les banques sont confrontées aujourdÕhui
SÕinspirer dÕacteurs bancaires ou dÕautres industries qui ont déjà avancé dans
leur transformation digitale
Appréhender les prérequis et opportunités pour mettre en place de nouveaux
modèles bancaires
Donner des pistes de réflexion pour réinventer le modèle bancaire traditionnel

PUBLIC CIBLE
Direction métier
Direction marketing
Direction de la stratégie
Direction des systèmes d'information
Direction du digital
Responsable innovation
Chef de projet

PRÉ-REQUIS
¥   Aucune connaissance particulière.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Chaque thématique abordée est illustrée par des cas concrets en provenance
de banques françaises, internationales ou des FinTech.  Des ateliers pratiques
sont mis en place pour mettre en application les concepts abordés. LÕobjectif
est de donner les clés aux participants pour pouvoir identifier des
opportunités quÕils pourront approfondir au sein de leurs organisations
respectives.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
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ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Stratégie Digitale
¥   Livre Blanc "Banque Digitale, les FinTech cannibalisent la banque" -
Stephen Périn, Sylvain Fagnent
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Programme pédagogique détaillé par journée

JOUR 1 - CONTEXTE DU SECTEUR FINANCIER

UN CONTEXTE FAVORABLE A LA DISRUPTION DU SECTEUR FINANCIER
•   Notion de disruption
•   Quelques exemples célèbres
•   Les facteurs en faveur d'une disruption du secteur financier

ANATOMIE DU SECTEUR FINANCIER
•   Comment un banque produit-elle de la valeur ?
•   Typologie des acteurs
•   Où la pression s'exerce-t-elle ?

LES NOUVEAUX ENTRANTS
•   La banque sous la pression des nouveaux entrants
•   Le phénomène FinTech
•   Les Géants du Numérique

QUELS MODéLES POUR LA BANQUE DE DEMAIN ?
•   Une collaboration nécessaire entre anciens et nouveaux entrants
•   Modèles de production et de distribution

JOUR 2 - COMPÉTENCES POUR LA BANQUE DE DEMAIN

L'UTILISATEUR AU CÎUR DE LA STRATÉGIE
•   De nouvelles exigences à satisfaire
•   La culture du feedback
•   Lean Startup
•   Design Thinking
•   Exemple de démarche UX / UI

UN SI OUVERT, MODULAIRE ET SCALABLE
•   Le Web vu comme une plateforme
•   L'approche "Device Agnostic"
•   API et écosystèmes ouverts

-   Micro-services
-   Scalabilité

EFFICACITÉ OPÉRATIONNELLE
•   La pensée Lean
•   Agilité
•   Modèles organisationnels
•   DevOps et Continuous Delivery

LA DONNÉE COMME LEVIER DE PERFORMANCE
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•   Big Data
•   Nouvelles architectures de données
•   Data Science
•   Intelligence Artificielle

Catalogue formations
Date de téléchargement : 22/05/2019

academy@octo.com - www.octo.academy - +33 (0)1 70 36 18 67
OCTO Academy est une marque d’OCTO Technology – N° DA 11 75 48 936 75

15



STRATÉGIE DIGITALE

PRODUITS & SERVICES
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Favoriser la créativité et accélérer lÕinnovation
SÕapproprier les dynamiques, méthodes et outils pour innover au quotidien

Séminaire en présentiel
PRODUITS & SERVICES

Code :
SINNO

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
25%

Cas pratiques :
25%

Échanges d'expérience :
50%

Sessions à venir :

17 - 18 juin 2019

Paris / 2 020 eur

12 - 13 déc. 2019

Paris / 2 020 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Les grandes entreprises cherchent auprès du monde des start-ups ou des
tiers lieux collaboratifs les solutions innovantes pour assurer leur croissance ou
travailler sur leur propre ubérisation. Notre conviction est qu'aujourd'hui, les
organisations peuvent trouver de lÕintérieur des réponses pertinentes. Pour
passer un cap elles doivent se doter dÕune capacité dÕinnovation structurelle
qui agisse en profondeur sur la culture de lÕentreprise et permettent aux
collaborateurs de développer des innovations au quotidien.Ê

Durant la formation, nous dépassons lÕeffet tendance ou buzzword et
cherchons à donner du fond et de la perspective aux termes d'innovation
continue ou de rupture. 

La formation permet dÕappréhender le dilemme de l'innovateur et ses écueils
au travers de retours dÕexpérience et de cas pratiques. Elle développe les
pistes organisationnelles, humaines, ainsi que les moyens à mettre en Ïuvre
pour favoriser et créer lÕémergence dÕune capacité dÕinnovation structurelle.
Elle donne aux collaborateurs les clés pour innover et révèle les intrapreneurs
de l'organisation. 

Ces deux jours permettent de choisir les outils et méthodes adaptées au
contexte et au moment pour sÕengager et réussir les projets (ex : agile,
business/Lean Canvas, pitch, design thinking, lean-startup, growth hacking).
Vous vous sentirez ainsi plus à lÕaise pour innover, légitimer votre temps et
votre démarche.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Définir le concept dÕinnovation et les types dÕinnovation possibles (continue
ou de rupture)
Créer le lien entre transformation digitale et innovation
Appréhender le dilemme de lÕinnovateur
Adapter les enjeux et les attentes aux besoins de chaque horizon dÕactivités
(mature, émergente, naissante)
Découvrir des outils, des méthodes, des démarches de chaque horizon pour
innover au quotidien
Comprendre la dynamique dÕune équipe innovante
Développer les savoir-être innovants au sein dÕune équipe

PUBLIC CIBLE
Manager
Responsable produit
Chef de projet
Responsable innovation / pôle digital
Directeur des systèmes dÕinformation
Consultant

PRÉ-REQUIS
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¥   Participation active tout au long de la formation.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
La pédagogie est articulée autour de réflexions théoriques structurantes sur
lÕinnovation et de nombreux exemples et cas réels décortiqués ensemble. Elle
permet de mettre au clair les formes et types dÕinnovation, leurs différences
et points communs . Elle est basée sur les bonnes pratiques dÕacteurs du
marché et le partage dÕexpériences entre participants.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Compte rendu du petit-déjeuner "A la recherche de l'innovation perdue"
¥   Vidéo "The Myths of Innovation" de Scott Berkun, USI
¥   Article "Décomposition dÕune startup success story"
¥   Article "Faut-il être schizophrène pour Innover dans un grand groupe et en
particulier dans les banques ?"
¥   Article "Innovation : le bon casting au bon moment"
¥   Livre "InnovatorÕs Dilemna"
¥   Livre "Disruption"
¥   Livre "10 faces of Innovation"
¥   Formation "Sensibilisation au Design Thinking" (UXDT1)
¥   Formation "Le Design Thinking : culture et pratique" (UXDT2) sur
demande en intra-entreprise
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http://www.octo.academy/fr/formation/72-design-thinking-culture-et-pratique


Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

OUVERTURE
•   Tour de table et attentes des participants
•   Présentation des deux journées

LE LIEN ENTRE DIGITAL ET INNOVATION
•   Cerner l’impact du digital sur le monde et les entreprises
•   Définir le Digital comme le stade actuel de l’Innovation technique ?
•   Quand le client est le lien entre transformation digitale et innovation
•   S’approprier les 8 piliers de la transformation digitale
•   Se concentrer sur un pilier majeur focus agile ou comment aller vers l’agile
•   Atelier pratique : L’agile par le jeu

GRILLE DE LECTURE DES ÇÊINNOVATIONSÊÈ
•   Prendre de la hauteur sur « qu’est-ce qu’innover » – réflexion historique
•   Définir la disruption et l’innovation continue : définitions, différences et points communs
•   Identifier l’ordre des ruptures (technique, éco, usages)

DÉVELOPPER SA CULTURE DÕINNOVATION ET SON SAVOIR-æTRE INNOVANT
•   Se mettre dans la peau de l’avocat du diable
•   Distinguer les 10 nuances d’innovateurs (selon Tom Kelley d’IDEO)
•   Découvrir son profil d’innovateur par un travail en binôme
•   Atelier "Caractéristiques d’une équipe innovante"
•   Utiliser le bon prototype au bon moment : prototyper avec les moyens à disposition.

CLïTURE DE LA PREMIéRE JOURNÉE

Jour 2

COMPRENDRE ET FAVORISER LE DÉVELOPPEMENT DE LÕINNOVATION
•   Comprendre le dilemme de l’innovateur (selon Clayton M. Christensen)
•   Articuler les 5 principes du dilemme
•   Découvrir le dilemme empiriquement par une illustration emblématique
•   Définir une opportunité par ses RPV (Ressources, Process et Valeurs)

RÉSOUDRE LE DILEMME DE LÕINNOVATEUR
•   Comprendre et maîtriser les 3 horizons de l’innovation
•   Identifier les enjeux et les besoins pour chacun des horizons
•   Atelier  "quels profils pour quels horizons"
•   Se situer pour adapter les outils & méthodes, les profils et les organisations selon les horizons

BILAN ET PERSPECTIVES
•   Feedback des participants
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•   Recommandations et plan de progrès individuel
•   Conclusion
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Lean Startup en entreprise
Mettre en place le Lean Startup pour innover efficacement

Stage pratique en présentiel
PRODUITS & SERVICES

Code :
AGLSU

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
25%

Cas pratiques :
50%

Échanges d'expérience :
25%

Sessions à venir :

4 - 5 juin 2019

Paris / 1 630 eur

9 - 10 déc. 2019

Paris / 1 630 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Le Lean Startup a été imaginé par des startupers américains pour sÕassurer du
succès du produit avant dÕinvestir plus avant. De grandes entreprises ont
compris lÕintérêt de cette méthode pour limiter les risques sur leurs produits
innovants. Au travers de cette formation, vous découvrirez les principes et la
démarche du Lean Startup en lÕappliquant au travers dÕun jeu pédagogique
sur une étude de cas. A lÕissue des deux jours, vous serez en mesure
dÕappliquer cette méthode en prenant en compte les contraintes dÕune
entreprise.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Identifier les principes et les étapes du Lean Startup
Savoir appliquer la méthode en pratique
Se faire une conviction sur lÕintérêt et les points de vigilance de lÕapplication
en entreprise

PUBLIC CIBLE
Product owner
Product manager
Responsable digital
Responsable innovation
Responsable marketing

PRÉ-REQUIS
¥   Aucun

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Présentation des concepts et de la démarche.
Mise en pratique au travers du jeu Startopoly Ð simulation par groupe sur une
étude de cas "fil rouge".
Questionnement et échanges avec les participants, enrichis de retours
dÕexpérience pratique.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.
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POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Agile et Lean
¥   Formation "Lean Startup en entreprise : mettre en place le Lean Startup
pour innover efficacement" (AGLSU)
¥   Formation "Lean IT : optimiser ses flux plutôt que ses ressources" (LEAIT)
¥   Ouvrage "Running Lean" - Ash Maurya
¥   Ouvrage "The Lean Startup" - Eric Ries
¥   Ouvrage "The four steps to the Epiphany" - Steve Blank
¥   Ouvrage "Business Model Generation" - Alex Osterwalder
¥   Ouvrage "Value Proposition Design" - Alex Osterwalder
¥   Ouvrage "Lean Analytics" - Alistair Croll with Benjamin Yoskovitz
¥   Ouvrage "Lean UX" -  Jeff Gothelf with Josh Seiden
¥   Site internet Leanstack
¥   Startup lessons learned
¥   Article "What, exactly, is a Product Manager?"
¥   Les meetups Lean Startup Workshop et Lean Startup en entreprise
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION AU LEAN STARTUP
•   Découvrir la promesse du Lean Startup
•   Les principes directeurs de la démarche
•   Les 3 grandes phases : découverte, validation, croissance

DE LÕIDÉE AU BUSINESS MODEL : LE LEAN CANVAS
•   L’outil Lean Canvas pour documenter son modèle d’affaire en une seule page
•   Jeu Startopoly : "Commencer par équipe à remplir les cases Client et Problème du Lean Canvas du cas fil
rouge"

VALIDER LÕINTÉRæT POUR LE PROBLéME
•   Les entretiens « découverte » pour identifier des problèmes potentiels
•   Les entretiens de validation des problèmes pour converger sur les problèmes prioritaires
•   Autres outils : immersion, observation, sondage, groupes, etc.
•   Jeu Startopoly : "Définir les hypothèses et conduire un entretien problème sur le cas fil rouge. Pitcher les
investisseurs sur les apprentissages pour obtenir des fonds supplémentaires à la poursuite des
expérimentations."
•   Points de vigilance sur la mise en application en entreprise

VALIDER LÕINTÉRæT POUR LA SOLUTION
•   Formuler une proposition de valeur unique sous forme de bénéfice utilisateur
•   Identifier les principaux éléments de solution
•   Les entretiens solution pour valider la pertinence de la solution en fonction de la cible
•   Jeu Startopoly : "Formuler et tester sa proposition de valeur par les entretiens solution. Pitcher les
investisseurs pour obtenir des fonds supplémentaires."
•   Points de vigilance sur la mise en application en entreprise

Jour 2

VALIDER LÕADOPTION PAR LE MINIMUM VIABLE PRODUCT (MVP)
•   Le concept de MVP : attention aux buzzword !
•   Tester la proposition de valeur
•   Jeu Startopoly : "Imaginer un MVP utilisable à moindre coût. Pitcher les investisseurs pour obtenir des
fonds supplémentaires."
•   Points de vigilance sur la mise en application en entreprise

LES MÉTRIQUES
•   Métriques actionnables versus métriques de vanité
•   Le framework de métriques "pirates" AARRR : Activation, Acquisition, Rétention, Revenu, Réferral
•   Se focaliser sur la métrique clé du moment

LE PRODUCT / MARKET FIT
•   Quand passer au déploiement à large échelle
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•   Le pivot

LA PHASE DE PASSAGE Ë LÕÉCHELLE
•   Communiquer
•   Les évolutions : le mode run en Lean Startup
•   Organisation en équipe entre product discovery et delivery agile

METTRE EN PLACE
•   Accompagnement au changement : leviers, freins et réponse aux objections en entreprise
•   Sur quel type de projet l’appliquer ?
•   Quelle petite action pour commencer demain ?
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NEW Business modelling : identifier un modèle dÕaffaire
innovant

Construire le plan de développement financier de son produit / ou service

Stage pratique en présentiel
PRODUITS & SERVICES

Code :
AGBUP

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
30%

Cas pratiques :
30%

Échanges d'expérience :
40%

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
LÕinnovation est au centre du renouvellement des organisations. Mais  avant
de lancer un nouveau produit / service, il est essentiel de sÕassurer de la
viabilité économique de son innovation. Le Business Modelling est au cÏur
du processus de décision, quÕil sÕagisse dÕévaluer des options stratégiques, de
nouveaux investissements ou des opérations existantes.

Cette formation prépare à sÕinterroger et à construire le modèle de valeur de
votre produit ou service innovant. A travers des exemples concrets, vous
apprendrez à calculer la taille dÕun marché, le go-to-market, et le potentiel
que représente votre produit. Vous serez également en mesure dÕévaluer le
besoin de financement et la manière de présenter votre business plan.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Comprendre les enjeux dÕun business model
Élaborer ou évaluer des prévisions dÕactivité
Évaluer la rentabilité économique et financière du projet
Savoir appréhender les risques du projet
Simuler son scénario avec un prévisionnel à 18 mois et à 5 ans
Valoriser ses produits et ses services
Savoir présenter le projet de façon convaincante

PUBLIC CIBLE
Product owner
Intrapreneur
Product manager
Portfolio manager
Innovateur
Responsable de projet
Equipe finance

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur, complétés de
travaux pratiques et de mises en situation.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
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attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Article : "Startups : 10 tips Business PlanÓ
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

RAPPEL DES PRINCIPES DE FINANCE ET COMPTABILITÉ
•   Plan comptable (bilan et compte de résultat)
•   Les contraintes du calendrier administratif (déclaration de TVA, déclaration de charges, etc.)
•   Plan de trésorerie
•   Évaluation du burn rate

DIFFÉRENTS TYPES DE FINANCEMENT
•   Avantages d’une levée de fonds
•   Cycle de financement
•   Typologie des financeurs

LES OUTILS Ë DISPOSITION POUR CRÉER ET  VALIDER SON BUSINESS MODEL
•   Présentation et appropriation des outils
•   Mise en pratique : “Construire les outils pour évaluer son projet”

Jour 2

CONSTRUIRE SON BUSINESS PLAN
•   Présentation et lecture d’un business plan
•   Définition des hypothèses : paramètres, revenus, marges et coûts
•   Mise en pratique : “Savoir lire et analyser son business plan”

PRÉSENTER SON PROJET Ë L'ÉCRIT ET Ë L'ORAL
•   Les clés pour convaincre, conseils de rédaction
•   Définir le plan le plus adapté à son projet
•   L’art de pitcher son projet

MISE EN PRATIQUE SUR UN CAS PERSONNEL DEPUIS LA CONCEPTION DU BUSINESS
PLAN Ë LA PRÉSENTATION ORALE

CLïTURE
•   Retour d’expérience
•   Questions/Réponses
•   Évaluation de la session
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Objets connectés et internet des objets Ð Samir Djendoubi
Concevoir son projet IoT

Séminaire en présentiel
PRODUITS & SERVICES

Code :
SIOT1

Durée :
1 jour (7 heures)

Exposés :
20%

Cas pratiques :
60%

Échanges d'expérience :
20%

Sessions à venir :

18 sept. 2019

Paris / 1 050 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Nous vivons dÕores et déjà dans un écosystème dÕobjets connectés. De plus
en plus dÕobjets du quotidien se connectent à internet pour transmettre des
données et en recevoir en retour depuis les systèmes dÕinformation. Si les
usages personnels se multiplient, la grande révolution viendra
vraisemblablement davantage encore des usages professionnels. 

LÕinternet des objets ouvre aux entreprises de nombreuses opportunités pour
être plus performantes en matière de qualité de service, de productivité et de
fiabilité de leurs produits grâce à une meilleure compréhension du monde
rendue possible par la donnée. 

LÕanalyse des données permet dÕimaginer de nouveaux usages et de
nouveaux modèles dÕaffaires. Les périphériques intelligents et connectés
s'infiltrent ainsi dans toutes les industries, de l'hôtellerie au commerce de
détail, de la fabrication aux soins de santé. 

Cette formation vous permettra de concevoir et dÕorganiser votre projet
autour de lÕinternet des objets. Vous découvrirez notamment les technologies
les plus utilisées et les principales plateformes pour lÕIoT. Vous aborderez les
principaux enjeux dÕun tel projet et bénéficierez de nombreux retours
dÕexpérience et conseils dÕacteurs spécialisés. 

Samir Djendoubi est, depuis 15 ans, un spécialiste des systèmes embarqués,
du M2M (Machine to Machine) et de lÕIoT. AujourdÕhui consultant
indépendant, il a été précédemment Responsable de lÕoffre IoT pour un grand
cabinet de conseil et a contribué à la mise en place de nombreux projets IoT
pour des entreprises comme TOTAL, DISNEY, TNT, Laboratoires
BIOMERIEUX, VEOLIA (É).  

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les concepts, enjeux et cas dÕusage des objets connectés
Evaluer les opportunités économiques et d'innovations apportées par l'IoT
Identifier la problématique et les solutions techniques inhérentes

PUBLIC CIBLE
Equipe métier
Chef de projet
Architecte Développeur

PRÉ-REQUIS
¥   Culture générale sur lÔinformatique.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec démarche pratique, échanges sur les contextes des
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participants et retours dÕexpérience du formateur, complétés de
démonstrations.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Architectures du SI
¥   Formation "Les géants du Web : Culture - Pratiques Ð Architecture"
(SLGDW)
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Programme pédagogique détaillé par journée

1.	BENCHMARK

1. LES BRIQUES TECHNIQUES DE L'IOT
•   1. Les éléments nécessaires à la création d'une solution IoT
•   Benchmark

-   Panorama des fournisseurs existants (évaluation basée sur un projet concret)
-   Évaluation du coût et des charges d'intégration

•   L'écosystème de l'IoT
-   Les grands acteurs de l'IoT et leur stratégie
-   Les stratégies de ceux qui font de l'IoT aujourd'hui

•   Les enjeux autour de l'IoT
-   Sécurité et propriété des données
-   Respect de la vie privée
-   Transversalité
-   Transformation digitale

RETOUR D'EXPÉRIENCE DE L'IOT
•   Présentation de cas d'usage
•   Technologies utilisées

-   Présentation des éléments d'architecture retenus sur les cas sélectionnés
-   Enjeu du "Make" et du "Buy"
-   Description des technologies retenues

•   Étapes et déploiement du projet
•   ROI

-   La vision coûts et délais
-   Analyse des écarts avec la planification

LES NORMES DE L'IOT
•   L'architecture de référence de l'IoT (définie par l'ISO et l'IEC)
•   La sécurité autour de l'IoT
•   L'interopérabilité
•   Impact des normes sur les projets IoT

NETWORKING AVEC UN ACTEUR DE L'IOT
•   Présentation de deux solutions IoT

-   Fonctionnalités du produit
-   Architecture
-   Cas d'utilisation et démo

•   Échange avec les start-ups
-   Réalisation des projets
-   ROI
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BEST Chatbot : créer son agent conversationnel
Enjeux, processus de création, UX conversationnelle et architectures

Stage pratique en présentiel
PRODUITS & SERVICES

Code :
CHBOT

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
20%

Cas pratiques :
60%

Échanges d'expérience :
20%

Sessions à venir :

4 - 5 nov. 2019

Paris / 1 630 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
ÒLes chatbots sont parmi nousÓ, dans notre poche (Google Assistant, Siri,
Cortana), dans nos messageries (Facebook, Twitter, Slack) et bientôt dans
nos maisons et voitures (Alexa, Google Home).

Les Géants du Web sont à lÕorigine de leur explosion, si bien quÕil est
aujourdÕhui impossible de passer à côté. Mais pourquoi cet engouement
soudain ?

Au cours de cette formation, nous vous proposons de découvrir les méthodes
de création d'un chatbot (CUX, VUI, entraînement), les solutions qu'offrent les
acteurs du marché ainsi que les technologies sous jacentes (NLU, NLP, API). 

A travers un cas pratique,vous apprendrez à maîtriser le processus de
création d'un chatbot, vous approfondirez les bonnes pratiques à adopter ainsi
qu'à piloter les différentes étapes d'un projet "chatbot".

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Démystifier les chatbots : enjeux et limitations
Identifier les cas dÕusage dans son métier
Découvrir la méthode de création et les technologies derrière les chatbots
Maîtriser le cycle de développement d'un chatbot

PUBLIC CIBLE
Responsable innovation
Développeur
Equipe marketing
Equipe communication interne et externe
Equipe métier (Ressources humaines, service client, support informatique,
etc.)

PRÉ-REQUIS
¥   Présence pleine et active des participants

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation pratique, visant à lÕacquisition dÕun savoir-faire, basée sur des
exercices ainsi que des échanges et retours dÕexpérience du formateur.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
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des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   CR du petit-déjeuner "Psychanalyse du chatbot"
¥   Article "Les chatbots"
¥   Article "Comparatif des moteurs de chatbot"
¥   Article "Portrait-robot d'un bot"
¥   Article "Règles de conversation pour un chatbot"
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

OUVERTURE
•   Présentation croisée et attentes des participants
•   Présentation des thèmes abordés au cours de la formation

PRÉSENTATION DES CHATBOTS
•   Pourquoi les chatbots ont le vent en poupe ?
•   L’évolution des interfaces
•   Historique des chatbots

LES CHATBOTS
•   Les interfaces conversationnelles : un nouveau paradigme
•   Où trouve-t-on des chatbots ?
•   Textuel VS vocale
•   Les usages les plus courants
•   Les bénéfices

ARCHITECTURE DÕUN CHATBOT
•   Les différentes briques techniques
•   Intégrer un chatbot dans un SI

LES MOTEURS DE LANGAGE NATUREL
•   Définition et terminologie
•   Les acteurs
•   Le machine learning
•   Les limites

CAS PRATIQUE : Ç ENTRAINER UN MOTEUR DE LANGAGE NATUREL È
•   Création d’une instance, intentions, entités
•   Entrainement manuelle et ajustement
•   Supervision et correction

Jour 2

ADOPTER LES BONNES PRATIQUES DE CONVERSATION
•   Définir la présentation du chatbot
•   Gérer les impasses
•   Personnaliser les réponses

CAS PRATIQUE : Ç CRÉER UN CHATBOT È
•   Création d’un scénario conversationnel
•   Gestion du flow conversationnel
•   Gestion de la mémoire
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•   Les différents formats de réponses possibles
•   La communication avec une API serveur

CAS PRATIQUE : Ç DÉPLOYER SON CHATBOT
•   Choisir la ou les plateformes de déploiement
•   Faire connaître son chatbot

COMMENT FAIRE ÉVOLUER VOTRE CHATBOT
•   Ajout de fonctionnalités

LÕANALYTICS
•   Pourquoi de l’analytics ?
•   Quelques outils d’analytics

LÕAVENIR DES CHATBOTS
•   La voix partout
•   La personnalisation

SÉANCE QUESTIONS / RÉPONSES

MOT DE LA FIN
•   Partage sur le statut d’apprentissage des participants, collecte des questions
•   Evaluation de la formation et formalités diverses
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ARCHITECTURES DU SI
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BEST Nouvelles architectures des SI
Pratiques Ð Démarches dÕarchitecture Ð Impacts SI

Séminaire en présentiel
ARCHITECTURES DU SI

Code :
SADSI

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
75%

Cas pratiques :
25%

Sessions à venir :

23 - 24 mai 2019

Paris / 2 020 eur

14 - 15 nov. 2019

Paris / 2 020 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
LÕarchitecture des systèmes dÕinformation est incontournable pour la mise en
Ïuvre de solutions adaptées aux enjeux de lÕentreprise. Ces enjeux, liés à la
digitalisation pour la plupart, nécessitent la mise en place de nouveaux
paradigmes de gouvernance et dÕorganisation. 

Durant ce séminaire de deux jours, nous vous proposons un point complet sur
les meilleures pratiques en matière dÕarchitecture de SI : principaux
référentiels et démarches dÕarchitecture, bonnes pratiques de gestion et
dÕingénierie, impacts sur la gouvernance et lÕorganisation, bénéfices pour
lÕentreprise. Illustré par des exemples concrets (démarches, livrables) issus de
différents secteurs économiques, cette formation répond aux préoccupations
actuelles des DSI face à lÕarchitecture des SI.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les fondements de lÕarchitecture de SI et lÕimpact de nouveaux
enjeux stratégiques et métiers de lÕentreprise.
Etre capable de naviguer et dÕapprofondir seul dans lÕécosystème du SI :
systèmes, couchesÉ
Se positionner vis à vis de lÕarchitecture du SI et savoir en parler
Savoir démarrer un projet de transformation en utilisant certains des outils
proposés

PUBLIC CIBLE
Chef de projet
Responsable dÕéquipe
Equipe MOA
Développeur
Architecte
Responsable technique

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissances générales sur des architectures techniques.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Chaque concept abordé donnera lieu à la présentation des conditions
dÕapplication des concepts présentés et leurs principales limitations. Lorsque
cela sÕavère nécessaire, la conduite du changement et ainsi que les thèmes
dÕarchitecture à couvrir serons présentés. Vous bénéficierez de l'apport des
retours d'expérience de consultants expérimentés.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
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LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Architectures du SI
¥   Formation "Cloud computing : enjeux, architecture et gouvernance du
IaaS, CaaS, PaaS" (SCLOU)
¥   Formation "API : ouvrir son SI et développer son modèle dÕaffaires"
(SAPI1)
¥   Formation "Performance des applications et du SI à l'ère du digital"
(SPERF)
¥   Un support et des ressources supplémentaires dont une bibliographie
seront envoyés aux participants pour revoir et approfondir le sujet
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION
•   Présentation croisée et attentes des participants
•   Une définition de l’architecture du SI

LES CONCEPTS DÕARCHITECTURE
•   Modèles de découplage production / distribution
•   SOA et micro-services
•   Omnicanalité et processus interruptibles
•   Approches multi-devices
•   Gouvernance de la donnée
•   Sécurisation et gestion des identités
•   Le modèle as-a-Service (Cloud, IaaS, PaaS, SaaS, etc.)

LES CARACTÉRISTIQUES DE LÕARCHITECTURE
•   DCP / PRA
•   Interopérabilité
•   Echanges

-   Modèles pivot
-   ESB / MOM

MODéLES DÕORGANISATION
•   Centre de développement
•   Centre de services
•   Offshore / Nearshore
•   Open source

Jour 2

LES NOUVELLES ARCHITECTURES
•   Big Data
•   API
•   Cloud

NIVEAU DE MATURITÉ DE LÕARCHITECTURE

MATRICE DÕARCHITECTURE OCTO

MISE EN PRATIQUE
•   Etude de cas #1
•   Débriefing et questions/réponses
•   Etude de cas #2
•   Débriefing et questions/réponses
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SÉANCE DE QUESTIONS/RÉPONSES
•   A partir des questions posées par les participants dans le "parking à questions", les facilitateurs et les
autres participants proposeront des réponses issues de leurs expériences respectives dans la mise en
œuvre ou dans l’accompagnement

CLïTURE
•   Partage sur le statut d’apprentissage des participants, collecte des questions
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Les architectures réactives
Découvrir les concepts des architectures innovantes

Séminaire en présentiel
ARCHITECTURES DU SI

Code :
SREAC

Durée :
1 jour (7 heures)

Exposés :
75%

Cas pratiques :
25%

Sessions à venir :

29 mai 2019

Paris / 1 050 eur

11 déc. 2019

Paris / 1 050 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Les nouvelles architectures logicielles orientées évènements permettent de
mieux appréhender et de relever les défis sÕimposant aux systèmes
d'information en termes de sollicitations. Entre 20 et 50 %, cÕest le taux de
croissance annuel des flux échangés mondialement sur internet (selon CISCO,
KPCB). Autant dire quÕà cette cadence, dans 10 ans, ils seront multipliés par
17. Ce phénomène est inéluctable, mais nÕest pas pour autant synonyme
dÕune explosion du budget des systèmes d'Information. Comment y faire face
? Une des clés réside dans le changement dÕapproche et lÕévolution de nos
systèmes vers des architectures réactives. Cette formation vous permettra de
répondre à plusieurs interrogations ayant trait à la viabilité des alternatives
standard, la signification de lÕapproche réactive, ses nouveaux paradigmes,
ses implications techniques et architecturales.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Identifier les enjeux attendant les systèmes d'information dans un monde sur-
connecté
Appréhender les réponses amenées par lÕapproche réactive et les solutions
préconisées
Intégrer les problématiques adressées par la théorie et la pratique

PUBLIC CIBLE
Directeur des systèmes d'information
Management de la DSI
Responsable technique
Chef de projet
Architecte
Développeur

PRÉ-REQUIS
¥   Présence pleine et active des participants

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Exposé interactif avec débats, démonstrations et mises en pratique, cas
dÕécole et questions / réponses.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
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de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Architectures du SI
¥   Le blog OCTO
¥   Le blog de Philippe Prados
¥   Formation "Les géants du Web : Culture - Pratiques - Architecture"
(SLGDW)
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

OUVERTURE
•   Introduction : pourquoi le réactif ?
•   Les défis du réactif
•   Ceux qui ont franchi le pas

TYPES DÕARCHITECTURES RÉACTIVES
•   La performance par la distribution
•   Comparatif SOA
•   Modèle événementiel asynchrone
•   Modèle Command and Query Responsibility Segregation (CQRS)
•   Exemple d’implémentation
•   Réactif et microservices
•   Impact sur les formats d’échange

LES SOCLES STRATÉGIQUES
•   Revue de la persistance
•   Faut-il utiliser les threads ?
•   Tout en RAM ?
•   Et si l’état ne tient pas en RAM ?
•   Stratégie de distribution et de consolidation

DÉMONSTRATION
•   Implémentation par les participants d’un cas d’usage simple
•   Problématiques typiques
•   Les stratégies de répartition

PRINCIPAUX RISQUES DANS UNE ARCHITECTURE RÉACTIVE
•   Intégrité
•   Performance
•   Pression

CAS DÕÉCOLE
•   Etude d’un service de livraison de colis : gestion des évènements du cycle
•   Gestion de la distribution, des traitements de la répartition, du monitoring

HAUTE DISPONIBILITÉ ET SCALABILITÉ
•   Critères de haute disponibilité et de scalabilité
•   Comment évaluer son architecture ?

SÉANCE DE QUESTIONS / RÉPONSES

CLïTURE
•   Partage sur les perspectives, collecte des questions
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•   Evaluation de la formation et formalités diverses
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BEST Master Data : gérer et gouverner efficacement vos
données de référence

Améliorer de façon durable la qualité, la maintenabilité et lÕaccessibilité à vos données de
référence

Stage pratique en présentiel
ARCHITECTURES DU SI

Code :
SGMDM

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
75%

Cas pratiques :
25%

Sessions à venir :

4 - 5 juil. 2019

Paris / 2 020 eur

26 - 27 sept. 2019

Paris / 2 020 eur

16 - 17 déc. 2019

Paris / 2 020 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Avec lÕémergence du Big Data et des nouvelles architectures de données, la
maîtrise des données est aujourdÕhui au cÏur de la stratégie des entreprises.

Dans ce contexte fortement concurrentiel, la gestion des données de
références (Master Data), la gouvernance de la donnée et la gestion de leur
qualité deviennent autant de clés pour assurer le succès des modèles
dÕaffaires du digital liés aux données, et asseoir les fondations de la Data-
Driven company.

Durant ce séminaire de deux jours, nous vous proposons un point complet sur
les meilleures pratiques en matière de référentiel de données du SI : concepts
et terminologie du Master Data, typologie des données et des référentiels,
critères dÕanalyse de la donnée de référence, rôles & processus clés,
gouvernance de la donnée, architecture fonctionnelle type dÕun référentiel SI,
exemple dÕarchitecture technique, architecture dÕintégration et écosystème
de la donnée (BI Traditionnelle, Big DataÉ), approche de la qualité de la
donnée (DQM), bonnes pratiques de sécurité, principes et grandes règles
dÕun projet de référentiel SI, alternative aux grandes solutions éditeur du
marché.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender lÕécosystème de la donnée de référence au sein du SI
ætre capable de déterminer et de classifier une certaine nature de donnée
(référence, nomenclature, opérations, etc.)
Identifier les enjeux de la donnée de référence (cycle de vie, qualité,
disponibilité, sécuritéÉ)
Appréhender lÕimpact des nouvelles architectures de données et du Big Data
sur le Master Data
Savoir démarrer un projet de référentiel SI avec les bons réflexes et outils

PUBLIC CIBLE
Chef de projet SI
Responsable dÕéquipe de développement
Développeur SI
Architecte SI
Data Governor / Data Steward

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissances générales sur les architectures SI.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Chaque concept abordé donnera lieu à la présentation des conditions
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dÕapplication des concepts présentés et de leurs principales limitations.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION
•   Présentation croisée et attentes des participants
•   Concepts et glossaire du Master Data

LES DONNÉES DE RÉFERENCE
•   Définition des données de référence (Master Data)
•   Types et nature des données de référence
•   Les principaux référentiels du SI
•   Intérêts des données de référence

LÕARCHITECTURE DES REFERENTIELS SI
•   Rappels sur la cartographie fonctionnelle
•   Cartographie fonctionnelle type d’un référentiel de données
•   Architecture applicative d’un référentiel SI

GOUVERNANCE DE LA DONNÉ, RïLES ET PROCESSUS CLÉS
•   Intérêts et nécessité de la gouvernance de la donnée
•   Cycle de Vie de la donnée (Data Lifecycle)
•   Rôles et compétences clés
•   Administration de la donnée
•   Processus clés de la gestion de la donnée de référence

Jour 2

LES REFERENTIELS AU SEIN DE LEUR ECOSYSTEME SI
•   Ecosystème type de la donnée de référence : DWH, CRM, Datalake...
•   Architecture d’intégration du Référentiel SI
•   Patterns d’accès aux données de références : Maître / Esclave, Copie locale, etc.
•   Mécanismes d’échanges des données de références : ETL, ESB, WS…

BIG DATA ET RÉFÉRENTIELS
•   Data Factory, Datalake, Datahub, Datalabs, NOSQL… et référentiels SI

SECURITE DE LA DONNEE
•   Disponibilité de la donnée
•   Politique de sauvegarde et d’archivage
•   Confidentialité et territorialité des données
•   Anonymisation de la donnée
•   Sécurité d’accès et habilitation

GESTION DE LA QUALITÉ DE LA DONNÉE - DQM
•   Sémantique de la donnée et metadata

Catalogue formations
Date de téléchargement : 22/05/2019

academy@octo.com - www.octo.academy - +33 (0)1 70 36 18 67
OCTO Academy est une marque d’OCTO Technology – N° DA 11 75 48 936 75

46



•   Mode de nettoyage de la donnée
•   Le cas du dé-doublonnage
•   Service tiers et APIs de validation de la donnée

DEMARCHE DE CONSTRUCTION DÕUN REFERENTIEL
•   Le projet de référentiel SI
•   Par quoi commencer ?
•   Principaux écueils et risques
•   Gouvernance : Acteurs, Sponsors, KPI…
•   Les 12 grandes règles du projet de référentiel SI

QUELLES ALTERNATIVES AUX SOLUTIONS EDITEUR
•   Bref aperçu du marché des solutions de MDM (Master Data Management)
•   Retour d’expérience
•   Les alternatives open-source

CONCLUSION
•   Partage sur la formation, évaluation,
•   Questions/Réponses additionnelles
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BEST API : ouvrir son SI et développer son modèle dÕaffaires

Séminaire en présentiel
ARCHITECTURES DU SI

Code :
SAPI1

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
65%

Cas pratiques :
20%

Échanges d'expérience :
15%

Sessions à venir :

13 - 14 juin 2019

Paris / 2 020 eur

3 - 4 oct. 2019

Paris / 2 020 eur

9 - 10 déc. 2019

Paris / 2 020 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
LÕensemble des grands acteurs du web propose désormais leurs services via
leurs APIs. Au lieu de rester fermés, ces acteurs ont en effet décidé de
sÕouvrir pour être capable dÕoffrir des modalités de développement
accessibles et bénéficier des millions de développeurs de la toile. 
Ce séminaire présente la vision OCTO Technology sur les APIs : leur
conception, leur mise en Ïuvre, leur management et leur impact sur les
modèles dÕaffaire. En tant quÕinterfaces automatisées avec lÕécosystème
digital Ð intra et extra entreprise Ð les APIs sont le moteur industriel des
stratégies digitales. De la stratégie à lÕexécution, le succès dÕune démarche
orientée API demande une palette très diversifiée de savoir-faire auquel ce
séminaire vous initiera en vous rendant autonome dans vos prises de décision
techniques, fonctionnelles et métier.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les enjeux techniques, fonctionnels et métier des APIs
Savoir évaluer les plateformes dÕAPI management adaptées aux besoins des
métiers
Déployer et maintenir une stratégie dÕAPI

PUBLIC CIBLE
DSI
Architecte
Développeur
Administrateur
Product owner
Business analyst

PRÉ-REQUIS
¥   Culture générale en architecture des SI.
¥   Connaissance du protocole applicatif HTTP.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur, complétés de
travaux pratiques et de mises en situation.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
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de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Architectures du SI
¥   Formation "Les géants du Web : Culture - Pratiques Ð Architecture"
(SLGDW)

Catalogue formations
Date de téléchargement : 22/05/2019

academy@octo.com - www.octo.academy - +33 (0)1 70 36 18 67
OCTO Academy est une marque d’OCTO Technology – N° DA 11 75 48 936 75

49

http://www.octo.academy/fr/nos-formations/35-architectures-du-si
http://www.octo.academy/fr/formation/34-les-geants-du-web
http://www.octo.academy/fr/formation/34-les-geants-du-web


Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

AUX ORIGINES DES APIS
•   Contexte de l’émergence des APIs

-   Web 2.0
-   Mashups

•   Les exemples d’APIs
-   Google
-   Amazon
-   Réseaux sociaux : Facebook, Twitter

•   Différences entre une approche web service et une approche API
-   Les APIs sont-elles réservées aux "Géants du Web" et les services web aux SI d’entreprise ?
-   Le grand débat SOAP vs REST

LES DIFFÉRENTS MODéLES DÕAFFAIRE DES APIS
•   Modèle gratuit
•   Modèle où le développeur paye
•   Modèle où le développeur est payé
•   UpSelling avec une stratégie API

DIFFÉRENTES APPROCHES DÕOUVERTURE DU SI
•   Des APIs internes
•   Des APIs avec les partenaires
•   Les logiques open API

DESIGN ET CONCEPTION DES APIS
•   Retour sur le débat SOAP / REST
•   Les principes du style d’architecture REST
•   Jusqu’où aller dans les principes REST ? Pragmatic REST
•   "Hypermedia as the Engine of Application State"
•   Mise en pratique : "Conception d’une API"
•   Explicitation pas à pas d’une méthodologie de conception d’API REST

Jour 2

INTRODUCTION
•   Rappel des enjeux business de l’API
•   Rappel des enjeux techniques de l’API
•   Les 3 niveaux d’API

SOAP VS REST API
•   Style d’architecture
•   RPC & SOAP under attack
•   L’avènement de REST
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DESIGNER SON API
•   Les bonnes pratiques de design

-   Concepts clés
-   URIs
-   Query strings
-   Concepts avancés

•   Cas pratique

ARCHITECTURER SON API
•   Historique des architectures de service
•   Patterns "Facade" vs "WOA ou Microservices"
•   Build vs Buy
•   Risques et mitigation
•   Enjeux d’architecture
•   Appels des API "internes"
•   Stacks techniques

SÉCURISER SON API
•   Ressources publiques vs ressources privées
•   Authentification vs habilitation
•   Protocole OAuth2
•   Protocole OpenID Connect

MANAGER SON API
•   Les trois composantes d’une solution d’API management
•   Pure players et ESB
•   SaaS vs On premise
•   Panorama des solutions éditeurs
•   Feuille de route

-   Savoir prendre une décision : stratégie de POC

ORGANISER SES ÉQUIPES API
•   Equipe Agile

-   Approches Agile et Lean appliquées aux démarches API
-   Positionner les acteurs Marketing et IT au sein d'une stratégie API

•   REX
-   Cas pratiques et retours d’expérience

SYNTHéSE
•   Proposition d’une feuille de route méthodologique
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Performance des applications et du SI à l'ère du digital
Grâce aux APM et aux tests de charge

Séminaire en présentiel
ARCHITECTURES DU SI

Code :
SPERF

Durée :
1 jour (7 heures)

Exposés :
90%

Cas pratiques :
10%

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Ce séminaire présente la vision OCTO Technology sur la performance et la
scalabilité des applications. Nous avons la conviction que la performance est
une fonctionnalité à part entière dÕun système informatique. Elle doit être
spécifiée, mesurée et testée tout au long du cycle de vie. Les enjeux actuels
(connectivité partout et tout le temps, Internet des objets, etc.) confirment le
besoin accru de performance et de scalabilité pour les systèmes dÕinformation.
Cela nécessitera de mieux maitriser les méthodes et outils permettant
dÕaccompagner le besoin en performance. LÕobjectif de cette journée est de
vous présenter la démarche et les outils pour accompagner la montée en
charge de vos applications.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les enjeux autour de la performance : mesure et diagnostic
Choisir les outils pour résoudre les problèmes de performance
Appliquer une démarche de maitrise des performances applicatives

PUBLIC CIBLE
Equipe études (architecte et développeur)
Equipe production (architecte et administrateur)

PRÉ-REQUIS
¥   Culture générale de développement ou dÕexploitation applicative.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur, complétés de
travaux pratiques et de mises en situation.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Architectures du SI
¥   Formation "Les géants du Web : Culture - Pratiques - Architecture"
(SLGDW)
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION
•   Présentation de l’intervenant et du déroulé de la formation

QUÕEST-CE QUE LA PERFORMANCE INFORMATIQUE ?
•   D’un point de vue utilisateur
•   D’un point de vue théorique
•   L’importance de la mesure

LA DÉMARCHE POUR ADRESSER LA PERFORMANCE EN INFORMATIQUE
•   Les différents types de travaux
•   La démarche d’analyse
•   La démarche de tests de charge

MÉTHODES ET OUTILS POUR LES TESTS DE CHARGE
•   Présentation et comparaison des outils d’injection : LoadRunner, Gatling, JMeter
•   Présentation et comparaison des outils de monitoring applicatifs : Dynatrace, AppDynamics, Metrics,
Collectd, Graphite, Jstack, Jvisualvm

MÉTHODES ET OUTILS POUR LÕINVESTIGATION DES PROBLéMES DE PERFORMANCE
•   Les outils d’investigation système
•   Les outils d’investigation de base de données
•   Les outils d’investigation de la JVM java
•   Les autres optimisations applicatives
•   Les outils d’investigation dans l’environnement Windows/.NET

LÕANALYSE STATIQUE (AUDIT DE CODE, SIMULATION)
•   L’audit statique
•   La (més) estimation des gains de performance

LE CAS PRATIQUE FIL ROUGE DE CETTE FORMATION
•   La présentation de l’application fil rouge

LES DIFFÉRENTS TYPES DE TESTS
•   Test unitaire
•   Mise en œuvre pratique de l’optimisation de base de données
•   Test de charge

LA PERFORMANCE EN CONTINU
•   Principe
•   Mise en œuvre
•   La gestion des environnements

LES DIFFÉRENTS TYPES DE TESTS (SUITE)
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•   Tests de rupture
•   Mise en œuvre pratique du monitoring
•   Cas pratiques d’optimisation applicative
•   Tests de vieillissement
•   Cas pratiques d’optimisation système

LA SCALABILITÉ
•   La scalabilité verticale
•   La scalabilité horizontale à l’aide de clusters
•   La scalabilité horizontale chez les Géants du Web
•   Les changements d’architecture imposés pour tirer profit de cette scalabilité
•   La gestion de la performance en environnement scalable

CONCLUSION
•   Rappel des points clés
•   Et demain ?
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La révolution Blockchain
Usages -Technologies - Mise en pratique

Séminaire en présentiel
ARCHITECTURES DU SI

Code :
SBLOC

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
70%

Cas pratiques :
30%

Sessions à venir :

7 - 8 oct. 2019

Paris / 2 020 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
En 2008, le très célèbre Bitcoin apparait et remplace la confiance faite aux
banques (alors en pleine crise) par une confiance accordée à la technologie et
au réseau. Pour y parvenir, une technologie émerge : la Blockchain. Après
quelques années d'existence, la Blockchain a démontré son bon
fonctionnement en tant que registre partagé et transparent, infalsifiable et
sécurisé. Elle n'impacte plus uniquement les transferts financiers, son
utilisation couvre un spectre bien plus large de domaines : IoT, immobilier,
certificats de propriété, crowdfunding, réservations, etc. On compare son
impact à celui provoqué par la naissance de TCP/IP 30 ans plus tôt.

Durant cette formation, nous évoquerons les raisons pour lesquelles la
Blockchain émerge comme une technologie incontournable pour lÕavenir.
Nous identifierons des cas dÕusage pertinents dans les secteurs dÕactivité des
participants et démystifierons son utilisation en mettant en Ïuvre un premier
cas dÕusage simple.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender le fonctionnement de la blockchain
Savoir identifier des cas dÕusage pertinents
Découvrir lÕarchitecture de la blockchain
Savoir implémenter un smart contract

PUBLIC CIBLE
Responsable innovation / digital
Chef de projet
Architecte
Développeur

PRÉ-REQUIS
¥   Culture générale en architecture des SI.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Chaque module théorique fera lÕobjet dÕexercices pratiques visant à valider la
bonne compréhension des concepts évoqués.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
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de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Rapport parlementaire sur la Blockchain des députés Jean-Michel Mis et
Laure De la Raudière
¥   Toutes nos formations Architectures du SI
¥   Article "Blockchain, confiance et coopération"
¥   Compte-rendu du petit-déjeuner Blockchain du 9 mars 2016
¥   Vidéo "La Blockchain : Enjeux technologiques, économiques et sociétaux
du 21ème siècle"
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION / ICE BREAKER
•   Jeu : "Idées reçues sur la Blockchain"

A LÕORIGINE : LE BITCOIN
•   La crise de confiance de 2008
•   La genèse de la crypto monnaie Bitcoin : conception de la Blockchain par Satoshi Nakamoto

-   Le registre distribué
-   La preuve de travail comme modèle économique
-   Le consensus distribué
-   La monnaie programmable

•   Fonctionnement du Bitcoin aujourd’hui
•   Forces et faiblesses du Bitcoin

-   Alternatives au "proof of work"
-   Temps de traitement
-   Capacité du réseau

•   Utilisation du Bitcoin comme base d’autres projets
-   Crypto monnaies alternatives
-   Applications non monétaires

•   Gouvernance

DÉMONSTRATION : "DÉBUTER AVEC LE BITCOIN"
•   Ouvrir un compte
•   Faire sa première transaction

LA BLOCKCHAIN EN DEHORS DU BITCOIN / LÕÉMERGENCE DES BLOCKCHAINS
•   Les enjeux socio-économiques de la décentralisation
•   Panorama des acteurs Blockchain
•   DAOs (Distributed Autonomous Organisation)
•   Autres patterns remarquables

-   Sidechain
-   Off-Chain

BILAN DE LA PREMIERE JOURNEE : RETOUR SUR LES IDÉES REÇUES

Jour 2

PRÉSENTATION ETHEREUM
•   Les smart contracts
•   Ether, crypto-monnaie ou carburant ?
•   Panorama de l’écosystème Ethereum

DÉMONSTRATION : "IMPLÉMENTATION DÕUN SMART CONTRACT SUR LA BLOCKCHAIN
ETHEREUM"
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POURQUOI UTILISER LA BLOCKCHAIN
•   Avez-vous besoin de la technologie Blockchain ?
•   Typologie des Blockchains
•   Forces et faiblesses
•   Les cas d’usages notoires

ÉTUDE DE CAS : "DÉCOUVRIR DES CAS DÕUSAGES ET IDENTIFIER CEUX QUI SONT
ELIGIBLES A LA BLOCKCHAIN" (3 Ë 4 CAS, SELON LE SECTEUR DÕACTIVITÉ DES
PARTICIPANTS)
•   Eligibilité du cas à la Blockchain
•   Identification des gains attendus
•   Modalités d’implémentation

CLïTURE ET TAKE-AWAY
•   Rappels des points clés de la session
•   Ouverture : la démarche pour lancer une expérimentation avec la Blockchain
•   Partage sur le statut d’apprentissage des participants, collecte des questions
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CLOUD & DEVOPS

CLOUD
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Cloud computing : enjeux, architecture et gouvernance du
IaaS, CaaS, PaaS

Séminaire en présentiel
CLOUD

Code :
SCLOU

Durée :
1 jour (7 heures)

Exposés :
70%

Cas pratiques :
30%

Sessions à venir :

14 oct. 2019

Paris / 1 040 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
LÕarrivée du Cloud dans le système dÕinformation est maintenant avérée. En
effet, les bénéfices utilisateurs en termes dÕAgilité et dÕinnovation sont tels
quÕils sont prêts à utiliser le Cloud à lÕinsu de la DSI. 
Ce séminaire présente donc une vision dÕun futur SI hybride : un SI faisant
cohabiter des plateformes Cloud avec une infrastructure opérée "In-House".
Cette transformation passera par le meilleur compromis entre les bénéfices
utilisateurs, les enjeux de sécurité et la gouvernance du SI. 
Notre objectif est de vous présenter une anatomie du SI hybride, la démarche
et les outils pour le mettre en Ïuvre. Il se veut concret et pratique.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les enjeux du Cloud : configuration et gouvernance du SI
hybride
Savoir déterminer les plateformes adaptées aux besoins des métiers
Gérer le changement vers un SI "Cloud ready"
Maintenir un SI urbanisé grâce au Cloud broker

PUBLIC CIBLE
Responsable de la DSI
Chef de projet
Consultant
Toute personne impliquée dans la réflexion et l'étude du Cloud

PRÉ-REQUIS
¥   Culture générale sur lÔinformatique.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Une approche exhaustive du Cloud : de ses apports à la mise en Ïuvre d'un
projet de Cloud. 
Les retours d'expérience d'un consultant expert du sujet. Une emphase
particulière est mise sur les aspects à prendre en compte pour créer un SI
hybride avec le Cloud.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
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ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Architectures du SI
¥   Formation "Les géants du Web : Culture - Pratiques Ð Architecture"
(SLGDW)
¥   Formation "Performance des applications et du SI à l'ère du digital"
(SPERF)
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

CONCEPTS ET ENJEUX DU CLOUD
•   Signes avant-coureurs du Cloud

-   Web 2.0, OpenAPI : vers la multi-tenancy
-   ASP et hébergeurs : vers l’externalisation des données et du contrôle des applicatifs

•   Concepts du Cloud
-   Fondamentaux : élasticité, self-service, pay-as-you-go
-   Modèles de services (SaaS, PaaS, IaaS) et de déploiement (public, privé, communautaire) pour
construire un SI hybride
-   Sécurité : prisme technique (intégrité, disponibilité, etc.) et juridique (Patriot Act, Safe Harbour, NSA,
etc.)
-   Localisation des données : enjeux d’intégrité et enjeux juridiques

•   Le Cloud : le nouveau modèle de consommation de services
-   Le Cloud pour les entreprises : OPEX, délégation de commodité
-   Le Cloud pour les éditeurs : longue traîne, "Customer driven roadmap"
-   Le Cloud pour les startups : montée en charge progressive

ANATOMIE DÕUNE PLATEFORME CLOUD
•   Architectures sous-jacentes au Cloud

-   Multi-tenancy, design for failure
-   Théorème de CAP, NoSQL, Map/Reduce
-   Maitrise des plateformes du sol au plafond : réseau, datacenter, serveurs, logiciels sur mesure
-   Consoles, API, "Cloud Orchestrator", catalogues de "templates"
-   Emergence des containers légers avec Docker

OFFRES DU MARCHÉ
•   Services SaaS

-   Services de collaboration
-   Services FrontOffice et BackOffice
-   Perspective : le modèle du Cloud desktop

•   Principales plateformes publiques
-   Amazon, Google, Microsoft, SalesForce1

•   Plateformes privées
-   VMware versus OpenStack

•   Intégration au SI
-   Middlewares Cloud

ALLER VERS LE SI HYBRIDE
•   Les enjeux du Cloud

-   Les gains pour le métier : agilité, Time to Market, accessibilité, qualité de service
-   Une réduction des coûts pas toujours avérée
-   Le fantasme de se passer de la DSI
-   Le RSSI bousculé par l’externalisation des données
-   De nouvelles pratiques pour les études et la production

•   L’entreprise face au Cloud Computing
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-   Par secteur d’activé : médias, industrie, banque, etc.
-   Par taille d’entreprise : grands comptes, PME

UNE FEUILLE DE ROUTE VERS LE SI HYBRIDE CLOUD BROKER
•   Les premiers pas

-   Réalisation d'un pilote SaaS et d'un pilote IaaS
-   La mise en production sur le Cloud : un nouveau rôle pour l’équipe d’exploitation
-   La conduite du changement pour l’équipe d’exploitation et les utilisateurs

•   Généraliser le Cloud
-   Industrialisation du déploiement des applications Cloud
-   DevOps : continuous delivery, infrastructure as code
-   Quelques outils : Chef, Puppet, Capistrano
-   Déport des applications critiques : applications métier
-   Modèle de maturité du Cloud Computing

URBANISATION DU SI HYBRIDE
•   Des quartiers du SI dans le Cloud
•   Une équipe à créer pour encadrer l’hybridation

-   Acquérir de nouvelles compétences
-   Former les achats et le département juridique
-   Conseiller ou valider ?

•   Des outils d’intégration
-   Gestion des identités, ESB, Réseau, etc.
-   Centralisés ou point à point ?

ELÉMENTS DU CLOUD BROKER : UNE ÉQUIPE, UNE PLATEFORME
•   Une gouvernance centralisée du SI hybride

-   Une instance de validation
-   Un catalogue d’applications et "single billing"
-   Une fédération d’identité unique : interne ou dans le Cloud ?
-   Une plateforme d’intermédiation unique : interne ou dans le Cloud ?
-   Le réseau et SLA
-   Le Monitoring et SLA

•   Les pratiques ITIL adaptées au Cloud

IMPACT ET GRANDES TENDANCES
•   Aller au bout de la logique de commodité

-   Vers des standards du Cloud : enjeux et avantages
-   Les "Cloud-in-a-box" : des Clouds privés prêts à l’emploi
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NEW AWS : Notions techniques Amazon Web Services de base
Formation officielle AWS "Technical Essentials"

Stage pratique en présentiel
CLOUD

Code :
AWS00

Durée :
1 jour (7 heures)

Exposés :
60%

Cas pratiques :
30%

Échanges d'expérience :
10%

Sessions à venir :

15 oct. 2019

Paris / 7 740 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Dans ce module d'introduction, vous découvrirez les produits, services et
solutions communes d'AWS. Vous apprendrez les bases de l'identification des
services AWS pour pouvoir prendre des décisions éclairées par rapport aux
solutions informatiques en fonction de vos besoins commerciaux.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Découvrir les concepts de base pour la conception de centres de données
Acquérir la terminologie et les concepts en rapport avec la plate-forme AWS
Se familiariser avec la navigation dans AWS Management Console
Appréhender les services d'infrastructure fondamentaux, notamment Amazon
Virtual Private Cloud (VPC), Amazon Elastic Compute Cloud (EC2), Amazon
Elastic Block Store (EBS), Amazon Simple Storage Service (S3), Auto Scaling
et Elastic Load Balancing (ELB)
Comprendre les mesures de sécurité proposés par AWS et les concepts clés
d'AWS Identity and Access Management (IAM)
Comprendre les services de bases de données AWS, notamment Amazon
DynamoDB et Amazon Relational Database Service (RDS).
Comprendre les outils de gestion AWS, notamment Amazon CloudWatch et
AWS Trusted Advisor

PUBLIC CIBLE
Personnes chargées de promouvoir auprès des clients les avantages
techniques offerts par les services AWS
Personnes souhaitant découvrir comment commencer à utiliser AWS
Administrateur SysOps
Architecte de solutions
Développeur

PRÉ-REQUIS
¥   Aucun

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Ce cours combine des méthodes d'apprentissage comprenant présentation de
notions et ateliers pratiques. 
Il vous permet de tester de nouvelles compétences et d'appliquer vos
connaissances à votre environnement de travail grâce à différents exercices
pratiques.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
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ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Formation "AWS : architecture sur Amazon Web Services" (certifiante)
¥   Formation "Architecture avancée sur Amazon Web Services" (certifiante)
¥   Formation "Big Data sur Amazon Web Services" (certifiante)
¥   Formation "Concevoir et développer une application Cloud Native avec
Spring"
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION ET HISTOIRE DE AMAZON WEB SERVICES

SERVICES AWS DE BASE
•   Amazon EC2 : augmenter ou diminuer vos capacités de calculs en quelques minutes
•   Amazon Virtual Private Cloud VPC : mise en service d'une section du cloud AWS isolée de manière
logique
•   Amazon S3 : services de stockage à travers des services Web
•   Amazon EBS : volumes de stockage permanent en mode bloc

AWS IAM (IDENTITY AND ACCESS MANAGEMENT)
•   Contrôler de façon sécurisée l'accès aux services et ressources AWS
•   Gestion des utilisateurs et informations d'identification
•   Gestion des accès

BASE DE DONNÉES AWS
•   Amazon Dynamo BD : base de données non relationnelle adaptée pour les applications
•   Amazon RDS : configurez, gérez et dimensionnez facilement une base de données relationnelle

OUTILS DE GESTION AWS
•   Auto scaling
•   Elastic Load Balancing
•   Amazon Cloud watch
•   Amazon Trusted Advisor
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BEST AWS : Architecture sur Amazon Web Services
Formation officielle AWS "Architecting on AWS"

Stage pratique en présentiel
CLOUD

Code :
AWS01

Durée :
3 jours (21 heures)

Certification :
180 Û HT

Exposés :
60%

Cas pratiques :
30%

Échanges d'expérience :
10%

Sessions à venir :

27 - 29 mai 2019

Paris / 2 190 eur

26 - 28 juin 2019

Paris / 2 190 eur

17 - 19 juil. 2019

Paris / 2 190 eur

26 - 28 août 2019

Paris / 2 190 eur

25 - 27 sept. 2019

Paris / 2 190 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Le cours Architecting on AWS aborde les bases de la création d'une
infrastructure informatique sur AWS. Ce cours est conçu pour montrer aux
architectes de solutions comment optimiser l'utilisation du cloud AWS grâce à
la compréhension des services AWS et de leur intégration dans des solutions
basées sur le cloud. Etant donné que les solutions architecturales peuvent
varier selon le secteur, le type d'application et la taille de l'entreprise, ce cours
met l'accent sur les bonnes pratiques relatives au cloud AWS et les modèles
de conception recommandés afin d'aider les étudiants à réfléchir au processus
de conception de solutions informatiques optimisées sur AWS. Il présente
également des études de cas expliquant comment certains clients AWS ont
conçu leurs infrastructures et présentant les stratégies et services qu'ils ont
implémentés. Il propose également des possibilités de création d'une grande
variété d'infrastructures en recourant à une approche orientée et pratique.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Prendre des décisions architecturales conformément aux bonnes pratiques et
aux principes architecturaux recommandés par AWS.
Exploiter les services AWS pour rendre votre infrastructure évolutive, fiable et
hautement disponible.
Exploiter les services gérés AWS pour conférer davantage de flexibilité et de
résilience à une infrastructure.
Optimiser l'efficacité d'une infrastructure basée sur AWS afin d'améliorer les
performances et de diminuer les coûts.
Utiliser le Well-Architected Framework pour améliorer les architectures grâce
aux solutions AWS.

PUBLIC CIBLE
Architectes de solutions
Ingénieurs conception de solutions
Cette formation est éligible au Compte Personnel de Formation (CPF). Pour
savoir si vous pouvez en bénéficier, nous vous invitons à faire une simulation
via le site ÒMon Compte activitéÓ.

PRÉ-REQUIS
¥   Avoir suivi la formation Notions de base AWS ou posséder un niveau
d'expérience équivalent
¥   Savoir exploiter les systèmes distribués
¥   Maîtriser les concepts généraux de la mise en réseau
¥   Savoir exploiter les architectures à plusieurs niveaux
¥   Maîtriser les concepts du cloud computing

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur, complétés de
travaux pratiques et de mises en situation.
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Cette formation permet de préparer l'examen associé au titre de certification
AWS Certified Solutions Architect Associate.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Site éditeur Amazon Web Services
¥   AWS : Architecture avancée sur Amazon Web Services
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

EVALUATION DES CONNAISSANCES PRÉALABLES PRÉSENTATION DES SERVICES
DESTINÉS AUX PRÉSENTATION DES SERVICES APPLICATIFS

CRÉATION D'ARCHITECTURE DANS LE CLOUD APPLICATIONS WEB APPLICATION DES
CONCEPTS : ARCHITECTURE DE

SÉCURITÉ ET CONFORMITÉ ELASTICITÉ, ÉVOLUTIVITÉ ET AMORÇAGE RÉFÉRENCE POUR
LE TRAITEMENT PAR LOT

AMAZON VIRTUAL PRIVATE CLOUD (VPC) DIMENSIONNEMENT DU STOCKAGE DE
CONCEPTION AVEC OPTIMISATION DES COóTS

IDENTITÉ, AUTORISATION ET AUTHENTIFICATION

Jour 2

PRÉSENTATION DES SERVICES DESTINÉS AUX APPLICATIONS WEB

ELASTICITÉ, ÉVOLUTIVITÉ ET AMORÇAGE

DIMENSIONNEMENT DU STOCKAGE DE DONNÉES

APPLICATION DES CONCEPTS : ARCHITECTURE D'UNE APPLICATION WEB

Jour 3

PRÉSENTATION DES SERVICES APPLICATIFS

APPLICATION DES CONCEPTS : ARCHITECTURE DE RÉFÉRENCE POUR LE TRAITEMENT PAR
LOT

CONCEPTION AVEC OPTIMISATION DES COóTS

REPRISE APRéS SINISTRE ET HAUTE DISPONIBILITÉ

MIGRATION D'APPLICATIONS SUR LE CLOUD AWS
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BEST AWS : Architecture avancée sur Amazon Web Services
Formation officielle AWS "Advanced Architecting on AWS"

Stage pratique en présentiel
CLOUD

Code :
AWS02

Durée :
3 jours (21 heures)

Certification :
300 Û HT

Exposés :
25%

Cas pratiques :
50%

Échanges d'expérience :
25%

Sessions à venir :

19 - 21 juin 2019

Paris / 2 290 eur

30 sept. - 2 oct. 2019

Paris / 2 290 eur

27 - 29 nov. 2019

Paris / 2 290 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Cette formation Ç Advanced Architecting on AWS È s'adresse aux personnes
ayant déjà une certaine expérience dans la conception d'applications
évolutives et élastiques sur la plateforme AWS. En s'appuyant sur les
concepts présentés dans la formation Ç Architecture sur Amazon Web
Services È, cette formation présente comment concevoir des solutions
complexes, intégrant une gouvernance, une sécurité et des services de
données sur AWS. Ce module présente des services AWS spécialisés,
notamment AWS Direct Connect et AWS Storage Gateway pour prendre en
charge une architecture hybride. Il traite également de la définition de bonnes
pratiques pour concevoir des applications évolutives, élastiques, sécurisées et
hautement disponibles sur AWS.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Découvrir le cadre AWS Well-Architected Framework
Savoir gérer plusieurs comptes AWS pour son organisation
Connecter des centres de données sur site au cloud AWS
Identifier ce qu'implique la connexion de VPC multi-régions en termes de
facturation
Déplacer de grandes quantités de données depuis des centres de données
sur site vers le cloud AWS
Concevoir des datastores volumineux pour le cloud AWS
Envisager des conceptions d'architecture différentes pour mettre à l'échelle un
site web volumineux
Protéger son infrastructure des attaques DDoS
Sécuriser ses données sur AWS grâce au chiffrement
Concevoir la protection des données au repos et des données en transit
Améliorer les performances de ses solutions
Sélectionner le mécanisme de déploiement d'AWS le mieux adapté

PUBLIC CIBLE
Ce cours s'adresse aux professionnels expérimentés de l'informatique qui
maîtrisent déjà les services AWS.
Cette formation est éligible au Compte Personnel de Formation (CPF). Pour
savoir si vous pouvez en bénéficier, nous vous invitons à faire une simulation
via le site ÒMon Compte activitéÓ.

PRÉ-REQUIS
¥   Pour assister à cette formation, il est recommandé d'avoir suivi le module
"AWS : Architecture sur Amazon Web Services" (AWS01), et d'avoir obtenu
la certification Architecte de solutions certifié AWS Ð Associé.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur, complétés de
travaux pratiques et de mises en situation. 
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Cette formation vous permettra de tester de nouvelles compétences et
d'appliquer vos connaissances à votre environnement de travail grâce à
différents exercices pratiques.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Livre Blanc OCTO "Cloud ready Applications : concevoir vos applications
pour tirer parti du cloud"
¥   Formation officielle "AWS : Architecture sur Amazon Web Services"
¥   Formation officielle "Big Data sur Amazon Web Services"
¥   Site éditeur Amazon Web Services
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

ETUDE DU LIVRE BLANC Ç ARCHITECTING FOR THE CLOUD: BEST PRACTICE È ET DU
CADRE AWS WELL-ARCHITECTED FRAMEWORK

STRATÉGIES DE COMPTE AWS

ARCHITECTURES DE MISE EN RÉSEAU AVANCÉES

GESTION DU DÉPLOIEMENT SUR AWS

Jour 2

CONCEPTION DE DATASTORES VOLUMINEUX

TRANSFERT DE DATASTORES VOLUMINEUX DANS AWS

ARCHITECTURES BIG DATA

CONCEPTION D'APPLICATIONS Ë GRANDE ÉCHELLE

Jour 3

DÉVELOPPEMENT DE LA RÉSILIENCE DE VOTRE ARCHITECTURE

CHIFFREMENT DE DONNÉES ET GESTION DES CLÉS DANS AWS

PROTECTION DES DONNÉES SUR AWS

CONCEPTION POUR OPTIMISER LES PERFORMANCES
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AWS : Big Data sur Amazon Web Services
Formation officielle AWS Ç Big Data on AWS È

Stage pratique en présentiel
CLOUD

Code :
AWS03

Durée :
3 jours (21 heures)

Certification :
300 Û HT

Exposés :
50%

Cas pratiques :
40%

Échanges d'expérience :
10%

Sessions à venir :

1 - 3 juil. 2019

Paris / 2 290 eur

18 - 20 sept. 2019

Paris / 2 290 eur

18 - 20 nov. 2019

Paris / 2 290 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Le Big Data pose aux entreprises de nombreux défis en matière de gestion
de leurs données. En raison des volumétries à stocker puis à analyser, de leur
variété et des délais toujours plus courts, imposés par le marché, ces défis ne
peuvent être relevés par les bases de données traditionnelles. Une stratégie
efficace en matière de Big Data peut aider les organisations à réduire les coûts
et à améliorer leur efficacité opérationnelle, en migrant les charges de travail
existantes les plus lourdes vers des technologies Big Data et, en déployant de
nouvelles applications pour profiter de nouvelles opportunités. 

Pour répondre aux besoins des entreprises, Amazon Web Services déploie un
portefeuille de services de cloud computing, entièrement intégrés et couvrant
lÕensemble du cycle de gestion des données : collecte, stockage, traitement /
analyse, consommation / visualisation. 

Durant ces  trois jours, vous découvrirez les solutions AWS de Big Data tels
que Amazon EMR, Amazon Redshift, Amazon Kinesis et le reste de la plate-
forme. Vous apprendrez également à concevoir des environnements de Big
Data, à utiliser Amazon DynamoDB, Amazon Redshift, Amazon Quicksight,
Amazon Athena et Amazon Kinesis et à appliquer au mieux les bonnes
pratiques afin de concevoir des environnements de Big Data sécurisés et
économiques. 

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Intégrer une solution AWS dans un écosystème de Big Data
Choisir les options de stockage de données AWS appropriées
Comprendre et gérer les coûts et la sécurité pour une solution de Big Data
Sécuriser une solution de Big Data
Identifier les options pour l'importation, le transfert et la compression de
données
Utiliser Apache Hadoop dans le cadre dÕAmazon EMR
Identifier les composants d'un cluster Amazon EMR
Lancer et configurer un cluster Amazon EMR
Utiliser les frameworks de programmation courants compatibles avec Amazon
EMR, notamment Hive, Pig et Streaming
Utiliser Hue pour améliorer la facilité d'utilisation d'Amazon EMR
Utiliser les analyses en mémoire avec Spark sur Amazon EMR
Identifier les avantages de lÕutilisation dÕAmazon Kinesis pour le traitement de
Big Data en temps quasi réel
Utiliser Amazon Redshift pour stocker et analyser des données de manière
efficace
Exploiter Amazon Athena pour les analyses par requêtes ad hoc
Utiliser un logiciel de visualisation pour représenter les données et les
requêtes avec Amazon QuickSight

PUBLIC CIBLE
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Architectes de solutions Big Data en charge de la conception et de
l'implémentation
Analystes de données et utilisateurs de solutions Big Data souhaitant se
former sur les services et les types d'architectures soutenant les solutions de
Big Data sur AWS

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissance basique des technologies de Big Data, notamment Apache
Hadoop, MapReduce, HDFS et les requêtes SQL.
¥   Avoir suivi le cours en ligne gratuit Ç Notions fondamentales sur le Big Data
È ou de posséder un niveau d'expérience équivalent. (cf. ci-dessous rubrique
"POUR ALLER PLUS LOIN")
¥   Avoir suivi le cours Ç Notions techniques de base AWS È ou posséder un
niveau d'expérience équivalent.
¥   Connaissance des concepts d'entrepôt de données, de système de base de
données relationnelle et de conception de base de données.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation assurée par un instructeur certifié AWS
Ce cours vous permet de tester de nouvelles compétences et d'appliquer vos
connaissances à votre environnement de travail grâce à différents exercices
pratiques.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Formation en ligne AWS "Notions fondamentales sur le Big Data"
¥   Livre Blanc OCTO "Cloud ready Applications : concevoir vos applications
pour tirer parti du cloud"
¥   Conférences "re:Invent 2016: AWS Big Data & Machine Learning
Sessions"
¥   Toutes nos formations Big Data
¥   Formation officielle "AWS : Architecture sur Amazon Web Services"
¥   Formation officielle "AWS : Architecture avancée sur Amazon Web
Services"
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¥   Site AWS "Big data solutions"
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Programme pédagogique détaillé par journée

1. Jour 1

1 PRÉSENTATION DES TECHNOLOGIES BIG DATA
•   Ingestion et transfert de Big Data
•   Streaming de Big Data et Amazon Kinesis
•   Atelier 1 : "Utilisation d'Amazon Kinesis pour diffuser et analyser les données de journal d'un serveur
Apache"
•   Solutions de stockage de Big Data
•   Traitement et analyses de Big Data
•   Atelier 2 : "Utilisation d'Amazon Athena pour interroger des données de journal depuis Amazon S3"

JOUR 2
•   Apache Hadoop et Amazon EMR
•   Atelier 3 : "Stockage et interrogation de données sur Amazon DynamoDB"
•   Utilisation d'Amazon EMR
•   Frameworks de programmation Hadoop
•   Atelier 4 : "Traitement des journaux du serveur avec Hive sur Amazon EMR"
•   Interfaces Web sur Amazon EMR
•   Atelier 5 : "Exécution de scripts Pig dans Hue sur Amazon EMR"
•   Apache Spark sur Amazon EMR
•   Atelier 6 : "Traitement des données de taxis new-yorkais avec Spark sur Amazon EMR"

JOUR 3
•   Amazon Redshift et les technologies Big Data
•   Visualisation et orchestration de Big Data
•   Atelier 7 : "Utilisation de TIBCO Spotfire pour visualiser les données"
•   Gestion des coûts du Big Data
•   Sécurisation de vos déploiements Amazon
•   Modèles de conception de Big Data
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CLOUD & DEVOPS

DEVOPS
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DevOps : fondamentaux et retours dÕexpérience

Stage pratique en présentiel
DEVOPS

Code :
SDEVO

Durée :
1 jour (7 heures)

Exposés :
60%

Cas pratiques :
20%

Échanges d'expérience :
20%

Sessions à venir :

26 juin 2019

Paris / 1 040 eur

4 déc. 2019

Paris / 1 040 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Les développeurs (Dev) et exploitants (Ops en anglais) sont un peu les Tom
et Jerry de lÕinformatique ! Mais pour atteindre à la fois lÕagilité et le niveau
dÕexcellence opérationnelle que lÕon rencontre chez les géants du Web, ces
frères ennemis doivent travailler ensemble de façon efficace. En effet, Dev et
Ops ont a priori des objectifs opposés : innovation contre stabilité. 
LÕapproche DevOps sÕappuie sur quatre piliers que sont lÕarchitecture
applicative exploitable, lÕinfrastructure as code, le déploiement continu et la
culture de la collaboration. DevOps permet de réduire le délai entre
lÕexpression du besoin utilisateur et la livraison de lÕapplicatif correspondant,
avec une qualité logicielle accrue. 
A l'issue de cette journée, vous détiendrez les clés pour la mise en place
dÕune démarche DevOps au sein de votre organisation.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender l'intérêt de la culture DevOps
Découvrir les patterns de conception DevOps
Identifier les enjeux de lÕindustrialisation des déploiements applicatifs
Savoir fluidifier les interactions entre les différentes équipes projet
Mettre en place des chaines de production plus fiables

PUBLIC CIBLE
Manager de la DSI
Architecte
Développeur
Intégrateur
Testeur
Exploitant

PRÉ-REQUIS
¥   Culture générale de développement ou dÕexploitation applicative.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur. Des mises en
situation seront utilisées tout au long de la formation pour illustrer les
différents aspects de la mise en place dÕune démarche DevOps.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
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attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations DevOps
¥   Formation "Automatiser la gestion de serveurs avec Ansible" (DANSI)
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

ORIGINES DE DEVOPS
•   Les nouvelles exigences du marché
•   La réponse des Géants du Web
•   Définition de DevOps

RAPPELS SUR LÕAGILITÉ
•   Les valeurs fondatrices du Manifeste agile
•   Les rôles de l’équipe agile
•   Les promesses de l’agile
•   Scrum : le processus et les rituels
•   Kanban

OBJECTIFS ET DÉFINITION DE DEVOPS
•   Constats : des douleurs récurrentes
•   Biz, Dev et Ops : des points de vue différents mais un objectif commun
•   DevOps : étendre l’agilité au monde de la production
•   Redistribution des rôles entre Dev et Ops

LES 4 PILIERS DE DEVOPS
•   Culture, méthode et organisation

-   Méthodes, rituels et attitudes
-   Modèles d’organisation : feature team et component team
-   L’obsession de la mesure

•   Architectures et patterns
-   Patterns de scalabilité et de disponibilité
-   Patterns d’exploitabilité
-   Patterns de déploiement
-   Le Cloud : facilitateur de l’architecture DevOps

•   L’infrastructure par le code
-   Définition : l’infrastructure par le code
-   Responsabilités des différents outils
-   Stratégies de déploiement et cycles de vie des composants
-   Cartographie des outils
-   Docker et son écosystème

•   Construction et déploiement continu
-   Définition : déploiement continu
-   Usine d’intégration et de déploiement en continu
-   La chaine CI/CD dans le monde du IaaS
-   Le chaine CI/CD dans le monde du PaaS

RETOUR DÕEXPÉRIENCE DÕUNE MISSION DE TRANSFORMATION DEVOPS POUR UNE
SOCIÉTÉ AUDIOVISUELLE

SYNTHéSE ET CONCLUSION

Catalogue formations
Date de téléchargement : 22/05/2019

academy@octo.com - www.octo.academy - +33 (0)1 70 36 18 67
OCTO Academy est une marque d’OCTO Technology – N° DA 11 75 48 936 75

80



NEW Déployer vos applications en production avec Docker et
Kubernetes

Apprenez à adapter vos applications pour quÕelles sÕintègrent dans un environnement
Kubernetes

Stage pratique en présentiel
DEVOPS

Code :
DKUSR

Durée :
3 jours (21 heures)

Exposés :
45%

Cas pratiques :
45%

Échanges d'expérience :
10%

Sessions à venir :

11 - 13 juin 2019

Paris / 1 990 eur

11 - 13 sept. 2019

Paris / 1 990 eur

6 - 8 nov. 2019

Toulouse / 1 990 eur

13 - 15 nov. 2019

Paris / 1 990 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Cette formation sÕadresse aux développeurs souhaitant créer ou adapter des
applications avec Docker afin quÕelles sÕintègrent au mieux dans lÕunivers
Kubernetes.

Vous comprendrez le fonctionnement du démon Docker et des commandes
principales et découvrirez les différentes ressources Kubernetes nécessaires
au déploiement dÕapplications. 

A travers des exercices concrets, vous apprendrez à packager votre
application dans Docker avant de la publier dans une registry privée. Vous
verrez comment la déployer dans Kubernetes, et la modifier en suivant les
patterns des 12 factor-app pour tirer partie de toute la puissance de votre
orchestrateur. 

Enfin, vous apprendrez à monitorer votre application, et à gérer son cycle de
vie de bout en bout.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Construire une image Docker
Pousser une image Docker dans un registre
Manipuler un conteneur Docker
Adapter une application à un contexte Kubernetes
Déployer une application dans Kubernetes
Monitorer son application
Découvrir des fonctions avancées de Kubernetes

PUBLIC CIBLE
Développeur
Architecte
OPS qui souhaite découvrir lÕécosystème Docker / Kubernetes

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissances de lÕenvironnement Linux, des applications Web
¥   Connaissances de base en développement logiciel

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur, complétés de
travaux pratiques et de mises en situation.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.
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MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.
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Programme pédagogique détaillé par journée

JOUR 1

LES BASES DE DOCKER
•   Introduction: l’avant Docker
•   TP1 : qu’est ce que Docker ?
•   Architecture et concepts Docker

DOCKER EN PRATIQUE
•   Les images Docker
•   Utilisation de Docker
•   Les volumes
•   Création d’images et registres
•   TP2 : Docker compose

LES BASES DE KUBERNETES
•   Introduction et historique de k8s
•   TP3 : Utilisation du client kubectl

JOUR 2

MANIPULATION SIMPLE DE KUBERNETES
•   Concepts de base de Kubernetes

METTRE SON APPLICATION EN PROD DANS K8S
•   TP 4 : Secrets et configmaps (TP4)
•   Liveness et readiness
•   Routes HTTP (TP5)
•   Maîtrise des capacités
•   Monitoring applicatif (TP6)
•   Log management (TP7)

GESTION DES CONTENEURS Ë ÉTAT
•   Les volumes, PV et PVC
•   Les statefulsets
•   CRD et opérateurs (TP8)

JOUR 3

LE CONTINUOUS DELIVERY AVEC KUBERNETES
•   Exemples de Continuous integration
•   Exemples de Continuous Deployment

CONCLUSION ET TAKE AWAY
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NEW Kubernetes : déployer et administrer une plateforme de
conteneurs

Adapter, concevoir, déployer et administrer des clusters Kubernetes

Stage pratique en présentiel
DEVOPS

Code :
DKADM

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
55%

Cas pratiques :
35%

Échanges d'expérience :
10%

Sessions à venir :

8 - 9 juil. 2019

Paris / 1 630 eur

10 - 11 oct. 2019

Paris / 1 630 eur

12 - 13 déc. 2019

Toulouse / 1 630 eur

16 - 17 déc. 2019

Paris / 1 630 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Cette formation sÕadresse aux administrateurs qui souhaitent mettre en
Ïuvre Kubernetes, dans un environnement cloud ou on-premise.

Kubernetes est devenu une des plus sérieuses options pour exécuter des
conteneurs Docker en production, et ce, que votre cible soit le cloud ou une
installation chez vous ("on premise"). Cette formation vous permettra de
comprendre le fonctionnement interne de Kubernetes, et vous apprendra à
l'installer, le configurer et l'exploiter en production pour des applications
stateless et stateful. 

Ë travers des exercices concrets, vous découvrirez les ressources Kubernetes
qui apportent sécurité, ségrégation des flux, des accès, monitoring et
logging... Enfin, vous saurez comment tirer parti du scheduler pour améliorer
les SLA applicatifs.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Découvrir lÕarchitecture technique de Kubernetes
Déployer un cluster en haute disponibilité
ætre préparé aux problématiques de run de la plateforme

PUBLIC CIBLE
Architecte technique dÕinfrastructure
OPS qui souhaite mettre en Ïuvre et exploiter lÕécosystème Docker /
Kubernetes

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissances avancées de lÕenvironnement Linux (système, service,
shell), du cloud, des applications Web.
¥   La connaissance dÕun outil dÕInfrastructure as Code (Ansible, Puppet, chef)
est recommandée
¥   Connaissances de base en développement logiciel.
¥   Connaissance de lÕutilisation standard de Kubernetes et de déploiement
dÕapplications dans K8s : manipulation des ressources classiques
(deployments, replicasets, pods, services, secrets, configmaps, ingressesÉ)
¥   Avoir suivi la formation ÒKubernetes : utiliser et architecturer une
plateforme de conteneursÓ (DKUSR) est très fortement recommandé

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Une approche pédagogique participative basée sur une alternance entre
présentation et travaux pratiques ou de démonstration. Chaque stagiaire
dispose dÕun cluster Kubernetes quÕil va manipuler tout au long de la
formation.

PROFILS DES INTERVENANTS
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Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.
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Programme pédagogique détaillé par journée

JOUR 1

RAPPELS SUR LES PRINCIPES DE BASE DE LÕUTILISATION DE KUBERNETES
•   Fonctionnalités
•   Types de ressources Kubernetes de base

ARCHITECTURE ET DÉPLOIEMENT DE KUBERNETES (TP1)
•   Composants centraux
•   Composants des nœuds
•   Types de déploiement
•   Modèles réseau

LIMITATION ET MAëTRISE DES RESSOURCES (TP2)

MONITORING

GESTION DES JOURNAUX

SÉCURITÉ (TP3 & TP4)
•   Authentification
•   Autorisations
•   Filtrage des flux réseau
•   Durcissement de l’exécution des conteneurs
•   Audits techniques

JOUR 2

SCHEDULING AVANCÉ (TP5)
•   PriorityClasses
•   Affinités / Anti-affiinité
•   Taints et Tolerations
•   Impacts de la maintenance des nœuds

GESTION DYNAMIQUE DES VOLUMES
•   Concepts de PersistentVolumes et PersistentVolumeClaims
•   Principe des StorageClasses
•   Découverte de StatefulSets

ADMINISTRATION AVANCÉE
•   Concepts de CustomResourceDefinitions et des opérateurs
•   Cas d’utilisation des CRD et des opérateurs
•   Outillage de déploiement

SYNTHéSE DES CONCEPTS ET DES PRINCIPES PRÉSENTÉS
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BEST Automatiser la gestion de serveurs avec Ansible

Stage pratique en présentiel
DEVOPS

Code :
DANSI

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
40%

Cas pratiques :
60%

Sessions à venir :

17 - 18 juin 2019

Paris / 1 630 eur

16 - 17 sept. 2019

Paris / 1 630 eur

25 - 26 nov. 2019

Paris / 1 630 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Petit dernier des solutions de "Configuration Management", Ansible a réussi
à sÕimposer face à ses grands frères (Chef, Puppet, etc.) en proposant une
solution alternative plus simple et moins contraignante. Ansible permet
d'automatiser simplement et efficacement la mise en place d'infrastructures
complexes et le déploiement dÕapplications. 

Après avoir décrit les concepts autour de Ansible ("Configuration
Management", "Infrastructure as Code"), vous apprendrez à manipuler cet
outil, à gérer ses playbooks, ses rôles, les modules, et vous saurez comment
les appliquer sur votre infrastructure Linux. 

Pour toute demande concernant l'application d'Ansible spécifiquement sur
une infrastructure Windows, merci de nous contacter (academy@octo.com).

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender lÕorganisation de Ansible (rôles, tâches, playbooks, modules,
etc.)
Savoir utiliser et créer des playbooks pour gérer votre infrastructure Linux

PUBLIC CIBLE
Développeur
Architecte
Administrateur système

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissances de base dÕun système Unix (savoir se débrouiller dans un
terminal).

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur, complétés de
travaux pratiques et de mises en situation.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.
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POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations CLOUD & DevOps
¥   Formation "DevOps : fondamentaux et retours dÕexpérience" (SDEVO)
¥   Article "LÕinversion du modèle de connexion dÕAnsible avec Ansible-pull :
killer feature"
¥   Article "Ansible Inventory Ð Du Statique au Dynamique"
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

CONCEPTS DE BASE ET PREMIéRES MANIPULATIONS DÕANSIBLE
•   Qu’est-ce qu’Ansible ?
•   Ansible et DevOps
•   Installation
•   Les inventaires
•   Les commandes simples

PREMIER DÉPLOIEMENT, PREMIéRES BONNES PRATIQUES
•   Les modules et les tâches
•   Les playbooks et les plays
•   Lancement d’un playbook

DÉPLOIEMENT DYNAMIQUE
•   D’autres modules
•   Les variables dans Ansible
•   Les templates et filtres Jinja2

MODULARISATION DU CODE
•   Les "Handlers" et les "Notify"
•   Les rôles
•   Les tags

Jour 2 - Ansible avancé

FONCTIONS AVANCÉES DÕANSIBLE
•   Les captures de résultats
•   Les conditions
•   L’idempotence "avancée"
•   Les boucles
•   Les déploiements applicatifs

DÉPLOIEMENT Ë CHAUD
•   La délégation de tâches
•   Explication du ZDD (Zero Downtime Deployment)
•   Un exemple d’implémentation

FONCTIONS AVANCÉES : LE RETOUR ET EXTENSIBILITÉ
•   Les vaults
•   Les lookups
•   La gestion des erreurs
•   Développer des filtres
•   Développer des modules

Catalogue formations
Date de téléchargement : 22/05/2019

academy@octo.com - www.octo.academy - +33 (0)1 70 36 18 67
OCTO Academy est une marque d’OCTO Technology – N° DA 11 75 48 936 75

89



ANSIBLE DANS UNE USINE DE DÉVELOPPEMENT
•   Pourquoi utiliser une usine de développement (UDD) ?
•   La qualité
•   Les tests automatisés
•   Les environnements dynamiques
•   Un exemple d’implémentation d’une UDD
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Déployer une infrastructure IaaS Open Source avec
Terraform

Stage pratique en présentiel
DEVOPS

Code :
TERRA

Durée :
1 jour (7 heures)

Exposés :
50%

Cas pratiques :
50%

Sessions à venir :

7 juin 2019

Paris / 910 eur

20 déc. 2019

Paris / 910 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Terraform est un outil open source édité par Hashicorp, qui sÕinscrit dans la
mouvance Infrastructure as Code. Terraform permet de créer et de modifier
de façon sûre et prévisible une infrastructure de production, et de décrire son
infrastructure et les services qui gravitent autour sous la forme de fichiers de
configuration.

Désormais, Terraform orchestre les appels dÕAPI pour un nombre important
de providers (AWS, Google Cloud, Microsoft Azure, OVH, Openstack,
Kubernetes, VMWare, etc.). Il se base sur des fichiers de configuration
déclaratifs, traités comme du code, édités, revus, versionnés et partagés entre
les membres de son équipe.

Cette formation vous propose de vous initier à lÕutilisation de Terraform dans
un contexte cloud sur AWS.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les différents services offerts par Terraform
Utiliser Terraform dans un contexte dÕétude pour déployer une infrastructure
sur AWS

PUBLIC CIBLE
Ingénieur dÕinfrastructure
Consultant
Responsable de production
Responsable dÕexploitation

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissances de base en système et réseau (Unix ou Windows).
¥   Connaissance de GIT.
¥   La connaissance de base dÕAWS est un plus.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation avec apports théoriques, échanges sur les contextes des
participants et retours dÕexpérience pratique du formateur, complétés de
travaux pratiques et de mises en situation.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
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des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Formation "DevOps : fondamentaux et retours dÕexpérience" (SDEVO)
¥   Formation "Automatiser la gestion de serveurs avec Ansible" (DANSI)
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION Ë TERRAFORM
•   Gestion de l’infrastructure multi-provider
•   Code différent par provider
•   Documentation
•   Projet Open Source

ARCHITECTURE ET PRINCIPE DE FONCTIONNEMENT
•   Workflow standard
•   Création d’une infrastructure
•   Mise à jour de l’infrastructure
•   Un orchestrateur pour le déploiement
•   Les outputs
•   Installation de terraform

COMMAND-LINE INTERFACE (CLI)
•   Topologie
•   Plan
•   Apply
•   Output
•   Fmt
•   Destroy

Ç RESOURCES ÈTERRAFORM APPLIQUÉES Ë AWS
•   Resource
•   Attributs
•   Exemples

LES AUTRES OBJETS TERRAFORM
•   Variables
•   Outputs
•   Tfstate
•   Datasource
•   Modules
•   Best-Practice

RAPPELS DES POINTS CLÉS ET BILAN
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AGILE & LEAN

BASES DE L'AGILE
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BEST Découvrir les démarches agiles et la culture agile

Stage pratique en présentiel
BASES DE L'AGILE

Code :
AGIMA

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
25%

Cas pratiques :
75%

Sessions à venir :

12 - 13 nov. 2019

Paris / 1 540 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Les méthodes agiles ont le vent en poupe. Chacun dÕentre nous sait ce que
cÕest, et si ce nÕest pas encore le cas pour vous, il y a pléthore dÕouvrages et
de ressources en ligne permettant cela. Comprendre lÕagilité cÕest donc
possible et facilement accessible. Entrevoir et comprendre comment, par les
méthodes agiles, agir pour améliorer son contexte de travail, le travail en
équipe et les modes de fonctionnement de son organisation est une affaire
autrement plus compliquée et parfois bien plus périlleuse. 
Cette formation vous permettra de passer de la tête au corps, du savoir au
savoir en action afin de toucher au plus près et de manière holistique ce que
sont profondément les démarches agiles. Elle vous conduira à avoir une
position plus juste sur ce quÕelles sont et surtout ce quÕelles peuvent vous
apporter dans la singularité de votre style et de votre contexte.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les fondements théoriques et éthiques de lÕagilité
ætre capable de naviguer et dÕapprofondir seul dans lÕécosystème agile (rôles,
activités et interactions)
Se positionner vis à vis de lÕagilité et savoir en parler
Identifier les bonnes pratiques et outils de lÕagilité
Définir les premières actions à mettre en place pour devenir plus agile

PUBLIC CIBLE
Chef de projet
Responsable dÕéquipe
Equipe MOA
Développeur
Architecte
Responsable technique

PRÉ-REQUIS
¥   Présence pleine et active des participants

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Une approche pédagogique participative où lÕessentiel du temps passé
consiste à simuler des situations de projets, des exercices de groupe ainsi
quÕà construire du savoir par des débriefings. 
Typologie des interactions facilitateur/participant : jeux, simulations, mises en
pratiques, brainstorming, exemples des cas pratiques de la vie de consultant,
questions / réponses.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
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L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Agile et Lean
¥   Formation "LÕatelier du changement" (ACHAN)
¥   Formation "Adopter les bonnes pratiques de gestion de projet agile"
(AGGDP)
¥   Formation "Animer une rétrospective projet" (AGREX)
¥   Formation "Le rôle de Product Owner en pratique" (AGSPO)
¥   Formation officielle de la Scaled Agile Academy pour se former à lÕagilité à
grande échelle "Certification Leading SAFe au Scaled Framework - Sébastien
Delayre" (ASAFE)
¥   Formation "Conception logicielle : écrire des cas dÕutilisation efficaces"
(AGRCU)
¥   Formation "Lean Startup en entreprise : mettre en place le Lean Startup
pour innover efficacement" (AGLSU)
¥   Formation "Devenir Coach Agile ou Scrum Master" (AGCOA)
¥   Formation "Donner et recevoir des feedbacks efficaces : améliorer la
qualité des interactions professionnelles" (FFEED)
¥   Formation sur demande "Faciliter un projet agile"
¥   Formation sur demande "Cadrer un projet agile"
¥   Un support et des ressources supplémentaires, dont une bibliographie,
seront envoyés aux participants pour revoir et approfondir le sujet
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

OUVERTURE
•   Introduction
•   Présentation croisée et attentes des participants
•   Présentation des thèmes abordés au cours des deux journées

-   Principes et éléments théoriques qui fondent les démarches agiles
-   Dynamique d’un projet agile : rôles, activités et interactions
-   De l’importance de la communication
-   Les outils du cadrage, de l’expression de besoins et de l’amélioration continue

JEU DES "COCOTTES EN PAPIER"
•   Simulation itérative pour découvrir les concepts structurants de l’agilité en résonance avec ce qui se
passe dans le jeu et dans les contextes spécifiques des participants
•   Débriefing après chaque itération

STATUT
•   Partage sur le statut d’apprentissage des participants, collecte des questions

JEU DES "BALLES"
•   Simulation permettant de faire un focus sur les conséquences de la gestion de l’encours et découvrir les
impacts sur la qualité, la collaboration et les résultats
•   Débriefing en 3 temps

PROCéS ET INTERACTIONS
•   Exercice de découverte et présentation interactive du fonctionnement de l’agilité

-   Présentation des concepts essentiels et des différentes pratiques
-   Une vision plus concrète et dynamique d’un projet agile

•   Débriefing et questions/réponses

SÉANCE DE QUESTIONS/RÉPONSES
•   A partir des questions posées par les participants tout au long de la formation, le facilitateur et les autres
participants proposeront des réponses issues de leurs expériences respectives dans la mise en œuvre ou
dans l’accompagnement

JEU "EXPÉRIENTIEL"
•   Identifier les impacts pragmatiques de la dynamique de groupe, de la difficulté de l’action collective et de
l’importance de la collaboration, du rythme et de la synchronisation
•   Débriefing

CLïTURE
•   Partage sur le statut d’apprentissage des participants, collecte des questions
•   Présentation du programme de la deuxième journée
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Jour 2

OUVERTURE
•   Introduction
•   Partage sur le statut d’apprentissage des participants, collecte des questions

JEU "EXPÉRIENTIEL"
•   Comprendre et détecter l’importance des "postures" dans le travail collectif pour l’alignement et la
communication constructive dans la recherche de solution
•   Débriefing

JEU DES "PRATIQUES AGILES"
•   Découvrir au travers d’un exercice collectif en sous-groupe les principaux outils et pratiques de l’agilité
•   Identifier à quelle intention ces outils correspondent-ils ?
•   Savoir comment les utiliser ?
•   Débriefing

PLATEAU DE RÉALISATION
•   Visite ou exposition d’un plateau projet réel pour échanger et comprendre comment l’agilité se concrétise
sur le terrain grâce à la mise en place des bonnes pratiques et au management visuel en mode Obeya room
•   Débriefing

STATUT
•   Partage sur le statut d’apprentissage des participants et collecte des questions

JEU "EXPÉRIENTIEL"
•   Visiter la complexité et les tenants de l’investigation "curieuse, en présence et bienveillante", posture et
état d’esprit essentiel au travail collaboratif et à la communication
•   Débriefing

MISE EN PRATIQUE : "LE CHANGEMENT"
•   Déterminer à partir des contextes opératoires des participants les différentes stratégies de changement et
d’utilisation des outils et principes vus en séance
•   Permettre aux participants d’élaborer un cadre de mise en œuvre adapté à court ou moyen terme
•   Définir les premières actions à mettre en place
•   Débriefing

SÉANCE DE QUESTIONS / RÉPONSES
•   A partir des questions posées par les participants, les intervenants proposent des réponses issues de leur
expérience d’accompagnement

CLïTURE
•   Partage sur le statut d’apprentissage des participants, collecte des questions
•   Evaluation de la formation et formalités diverses

Catalogue formations
Date de téléchargement : 22/05/2019

academy@octo.com - www.octo.academy - +33 (0)1 70 36 18 67
OCTO Academy est une marque d’OCTO Technology – N° DA 11 75 48 936 75

98



Animer une rétrospective projet

Stage pratique en présentiel
BASES DE L'AGILE

Code :
AGREX

Durée :
1 jour (7 heures)

Exposés :
30%

Cas pratiques :
40%

Échanges d'expérience :
30%

Sessions à venir :

4 nov. 2019

Paris / 895 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
LÕamélioration continue est le fer de lance de lÕAgilité : elle permet à vos
équipes de sÕaméliorer à chaque itération. Elle pousse à mettre en place des
actions pour ne pas retrouver les mêmes difficultés au fil des projets. Un rituel
est spécifiquement dédié à ce processus dÕamélioration continue dans les
projets agiles : la rétrospective. Ce rituel connait des variantes : "Bilan de fin
de projet", "Post-Mortem", "REX". Mais son objectif reste le même :
permettre à un groupe d'apprendre collectivement des événements passés et
de s'améliorer. Cette formation vous permettra dÕappréhender ce rituel et de
savoir comment animer de telles réunions avec vos équipes Ð agiles ou non !
Structure, participants, durée, prérequis, animation (É). Nous aborderons de
manière pratique tout ce quÕil faut savoir pour passer à lÕaction dès votre
retour en entreprise, que ce soit pour animer une rétrospective dÕitération de
2 semaines ou celle dÕun projet de 6 mois.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender les fondements théoriques du rituel de rétrospective
Etre capable de préparer et dÕanimer une rétrospective pour une équipe allant
jusquÕà une douzaine de personnes
Découvrir par la pratique différents outils dÕanimation permettant de faciliter
ces ateliers

PUBLIC CIBLE
Scrum Master
Coach Agile
Chef de projet
Responsable dÕéquipe
Membres dÕéquipe projet amenés à animer des rétrospectives

PRÉ-REQUIS
¥   Avoir participé à un projet.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Approche pédagogique participative où lÕessentiel du temps passé consiste à
simuler des situations de projets, des exercices de groupe ainsi quÕà
construire du savoir par des débriefings. 
Typologie des interactions facilitateur/participant : jeux, simulations, mises en
pratique, brainstorming, questions / réponses.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
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des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Agile et Lean
¥   Formation "LÕatelier du changement" (ACHAN)
¥   Formation "Découvrir les démarches agiles et la culture agile" (AGIMA)
¥   Formation "Adopter les bonnes pratiques de gestion de projet agile"
(AGGDP)
¥   Formation "Le rôle de Product Owner en pratique" (AGSPO)
¥   Formation officielle de la Scaled Agile Academy pour se former à lÕagilité à
grande échelle "Certification Leading SAFe au Scaled Framework - Sébastien
Delayre" (ASAFE)
¥   Formation "Conception logicielle : écrire des cas dÕutilisation efficaces"
(AGRCU)
¥   Formation "Lean Startup en entreprise : mettre en place le Lean Startup
pour innover efficacement" (AGLSU)
¥   Formation "Devenir Coach Agile ou Scrum Master" (AGCOA)
¥   Formation sur demande "Faciliter un projet agile"
¥   Formation sur demande "Cadrer un projet agile"
¥   Un support et des ressources supplémentaires, dont une bibliographie,
seront envoyés aux participants pour revoir et approfondir le sujet
¥   Ouvrage "Agile Retrospectives - Making Good Teams Great" - Ester
Derby, Diana Larsen
¥   Ouvrage "The art of focused conversation" - R. Brian Stanfield
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION ET ATTENTES DES PARTICIPANTS

JEU DÕÉQUIPE AUTOUR DE LA RÉTROSPECTIVE
•   Identifier l’intérêt d’une rétrospective projet
•   Pourquoi est-ce important ?
•   Définir les enjeux pour la dynamique d’équipe et personnelle

RÉTROSPECTIVE DÕITÉRATION -VS- BILAN DE FIN DE PROJET
•   Exercice : "Définition et revue des différences entre une rétrospective d’itération et un bilan de projet"

DÉCRYPTAGE DE RéGLES
•   Activité de partage et d’appropriation des règles clés pour poser simplement le cadre d’une rétrospective
réussie

PRÉPARATION DÕUNE RÉTROSPECTIVE
•   Une partie importante du succès d’une rétrospective se joue dans la préparation :

-   Comment faire pour préparer une rétrospective efficace ?
-   Combien de temps y consacrer ?
-   Quels outils peut-on utiliser ?

LES 5 ÉTAPES DÕUNE RÉTROSPECTIVE
•   Présentation des 5 étapes d’une rétrospective
•   Illustration au travers d’exemples
•   Les participants sont invités à se projeter dans l’utilisation par une mise en pratique (cf. étape 8)

LE FACILITATEUR
•   La posture du facilitateur de rétrospective
•   Rôle et responsabilités
•   Savoir réagir dans des situations difficiles

RÉTROSPECTIVE COLLECTIVE
•   Mise en pratique par les participants de l’ensemble des concepts abordés dans la journée, via une
simulation de rétrospective
•   Débriefs sur les observations

CLïTURE
•   Revue des attentes
•   Dernières questions et bilan de la session
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Devenir Scrum Master ou Coach Agile

Stage pratique en présentiel
BASES DE L'AGILE

Code :
AGCOA

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
25%

Cas pratiques :
50%

Échanges d'expérience :
25%

Sessions à venir :

11 - 12 juin 2019

Paris / 1 630 eur

24 - 25 sept. 2019

Lille / 1 630 eur

25 - 26 nov. 2019

Paris / 1 630 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Les livres et autres sources documentaires concernant les méthodes agiles ne
manquent pas. Il est aujourdÕhui très facile dÕacquérir les connaissances
requises pour la mise en place de lÕagilité dans son équipe voire son
entreprise. CÕest facile, mais cela ne suffit pas. SÕil était possible de reproduire
une recette apprise dans un livre pour changer le fonctionnement de son
équipe, le monde des NTIC serait très différent, et le taux de réussite des
projets informatiques également. Entrevoir et identifier comment, par les
méthodes agiles, agir pour améliorer son contexte de travail, le travail en
équipe et les modes de fonctionnement de son organisation, est une affaire
autrement plus compliquée, et parfois bien plus périlleuse, que le fait
dÕappliquer une recette. 
Cette formation vous permettra de passer du savoir au savoir en action afin
de comprendre la dynamique dÕune équipe de développement aux prises
avec son premier projet agile, dans le contexte dÕune organisation où cette
approche nÕest pas encore répandue. Elle vous permettra de faire vos
premiers pas de coach agile dans un espace dÕapprentissage où les erreurs
sont permises et utilisées pour avancer dans sa pratique du coaching.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender le rôle spécifique du Coach Agile ou Scrum Master
Découvrir les enjeux du coaching dans un contexte de projet agile
Savoir analyser les problématiques de dynamique dÕéquipe
Manipuler les outils de communication dÕéquipe et de coaching
Identifier les pièges de la mise en place dÕune méthode agile

PUBLIC CIBLE
Coach
Scrum Master
Chef de projet
Responsable dÕéquipe
Consultant
Facilitateur

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissance de la démarche agile.
¥   Première expérience pratique dÕun projet Scrum (même en dehors dÕun
rôle de coach/Scrum Master).

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Une approche pédagogique participative basée sur des jeux de rôles autour
dÕun cas projet. 
Typologie des interactions facilitateur/participant : jeux, simulations, mises en
pratique, brainstorming, exemples des cas pratiques de la vie de consultant,
questions/réponses.

PROFILS DES INTERVENANTS
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Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Agile et Lean
¥   Formation "LÕatelier du changement" (ACHAN)
¥   Formation "Adopter les bonnes pratiques de gestion de projet agile"
(AGGDP)
¥   Formation "Animer une rétrospective projet" (AGREX)
¥   Formation "Le rôle de Product Owner en pratique" (AGSPO)
¥   Formation officielle de la Scaled Agile Academy pour se former à lÕagilité à
grande échelle "Certification Leading SAFe au Scaled Framework - Sébastien
Delayre" (ASAFE)
¥   Formation "Conception logicielle : écrire des cas dÕutilisation efficaces"
(AGRCU)
¥   Formation "Lean Startup en entreprise : mettre en place le Lean Startup
pour innover efficacement" (AGLSU)
¥   Formation "Devenir Coach Agile ou Scrum Master" (AGCOA)
¥   Formation "Donner et recevoir des feedbacks efficaces : améliorer la
qualité des interactions professionnelles" (FFEED)
¥   Formation sur demande "Faciliter un projet agile"
¥   Formation sur demande "Cadrer un projet agile"
¥   Un support et des ressources supplémentaires, dont une bibliographie,
seront envoyés aux participants pour revoir et approfondir le sujet
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

OUVERTURE
•   Introduction : posture et activités du Coach Agile
•   Présentation croisée et attentes personnelles
•   Votre parcours de Scrum Master

ENJEU DU COACHING AGILE
•   Qu'est-ce qu'un Scrum Master ?
•   Pourquoi est-ce un rôle important ?
•   Exercice pratique : "Savoir décrire le rôle de Scrum Master"

RAPPEL SUR SCRUM
•   Eléments de Scrum (But, process, rôles, artefacts, pratiques, etc.)
•   Exercice pratique: "Scrum en 90 minutes"

CHANGER DE FOCUS
•   Pensée systémique
•   Changer de statut
•   Une équipe pour la résolution de problèmes
•   Exercice pratique : "Coacher une équipe agile" (jeux de rôle)
•   Où ajouter ou limiter la diversité dans une équipe
•   Comparaison Scrum Master / Chef de projet
•   Exercice pratique : "Jeu des cocottes"

DEBRIEF

Jour 2

LES PIEGES DU SCRUM MASTER
•   Exercice pratique : "Définir la position du Scrum Master"
•   Equipe stagnante
•   Antipatterns du Scrum Master
•   Résistance de l'organisation
•   Altérations de Scrum

TECHNIQUES ET POSTURE DU COACH
•   Types de questions
•   Ecoute
•   Rétrospective
•   Feedback
•   Exercice pratique: "Dojo de coaching agile"
•   Exercice pratique : "Donner et recevoir des feedbacks efficaces"

CAS D'ETUDES
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•   Exercice pratique : "Panique du premier sprint"
•   Exercice pratique : "L'équipe apathique"
•   Exercice pratique : "Micro management"
•   Exercice pratique: "User stories techniques"
•   Exercice pratique: "Mini contrats"

INTERFACE AVEC LA GESTION DE PROJET CLASSIQUE
•   Reporting
•   Communication
•   Ressources humaines

BILAN ET CLOTURE DE LA SESSION
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Devenir  Product Owner

Stage pratique en présentiel
BASES DE L'AGILE

Code :
AGSPO

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
25%

Cas pratiques :
50%

Échanges d'expérience :
25%

Sessions à venir :

13 - 14 juin 2019

Paris / 1 630 eur

1 - 2 oct. 2019

Lille / 1 630 eur

28 - 29 nov. 2019

Paris / 1 630 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Les formateurs OCTO vous accompagnent tout au long de ce module pour
vous former au métier de Product Owner : connaitre son rôle et ses
responsabilités, les pratiques et outils associés, mais aussi savoir se
positionner dans lÕéquipe et dans lÕorganisation. Elle accorde une place
importante au partage dÕexpérience et à la mise en perspective dans le
contexte des participants. Elle vous permettra ainsi dÕaborder sereinement la
fonction de Product Owner sur un projet Agile, que vous soyez débutant ou
que vous souhaitiez vous perfectionner.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Identifier le rôle du Product Owner
Découvrir et expérimenter les pratiques clés du Product Owner
Savoir naviguer au quotidien dans son rôle de Product Owner
Se positionner dans lÕéquipe et dans lÕorganisation en tant que Product
Owner

PUBLIC CIBLE
Product Owner souhaitant sÕaméliorer
Aspirant Product Owner
Chef de projet MOE / MOA intéressé par le rôle de Product Owner
Analyste fonctionnel
Responsable fonctionnel
Directeur de produit

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissances basiques des méthodes Agiles.
¥   Avoir suivi la formation "Découvrir les démarches agiles et la culture agile"
(AGIMA) serait un plus.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation constituée principalement de travaux pratiques et dÕateliers avec
des apports théoriques complémentaires, des retours dÕexpérience pratiques
du formateur, et des échanges sur les contextes des participants. 
Les futurs Product Owners seront ainsi opérationnels tant sur la technique
que sur l'organisation de leur travail et sauront adapter leur comportement à
leurs équipes.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
LA FORMATION
L'évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers des
ateliers et des mises en pratique. Une évaluation à chaud sur la satisfaction
des stagiaires est réalisée systématiquement en fin de session et une
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attestation de formation est délivrée aux participants mentionnant les objectifs
de la formation, la nature, le programme et la durée de l'action de formation
ainsi que la formalisation des acquis.

POUR ALLER PLUS LOIN :
¥   Toutes nos formations Agile et Lean
¥   Formation "LÕatelier du changement" (ACHAN)
¥   Formation "Découvrir les démarches agiles et la culture agile" (AGIMA)
¥   Formation "Adopter les bonnes pratiques de gestion de projet agile"
(AGGDP)
¥   Formation "Animer une rétrospective projet" (AGREX)
¥   Formation officielle de la Scaled Agile Academy pour se former à lÕagilité à
grande échelle "Certification Leading SAFe au Scaled Framework - Sébastien
Delayre" (ASAFE)
¥   Formation "Conception logicielle : écrire des cas dÕutilisation efficaces"
(AGRCU)
¥   Formation "Lean Startup en entreprise : mettre en place le Lean Startup
pour innover efficacement" (AGLSU)
¥   Formation "Devenir Coach Agile ou Scrum Master" (AGCOA)
¥   Formation "Donner et recevoir des feedbacks efficaces : améliorer la
qualité des interactions professionnelles" (FFEED)
¥   Formation sur demande "Faciliter un projet agile"
¥   Formation sur demande "Cadrer un projet agile"
¥   Un support et des ressources supplémentaires, dont une bibliographie,
seront envoyés aux participants pour revoir et approfondir le sujet
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Programme pédagogique détaillé par journée

Jour 1

INTRODUCTION
•   Présentation de l’agenda
•   Présentation croisée et attentes des participants

INTRODUCTION AU RïLE DE PRODUCT OWNER
•   Définition émergente et participative du rôle de Product Owner
•   Outil : checklist du rôle de Product Owner

-   Les activités correspondantes sont détaillées tout au long de la session

CADRAGE AGILE (1) : VISION PRODUIT
•   Atelier "Vision"

-   Exemples d’ateliers pour établir la Vision Produit (Vision par le cadran, Product Box, etc.) et mise en
pratique sur un des formats

CADRAGE AGILE (2) : STORY MAP ET ROAD MAP
•   Travaux pratiques : déclinaison de la Vision Produit en Story Map puis Road Map

-   En partant de la Vision Produit élaborée précédemment, les participants construisent la Story Map et
la Road Map

USER STORIES : DE LA THÉORIE Ë LA PRATIQUE
•   Savoir définir les User Stories, les découper, les formaliser
•   Atelier "Ecriture de User Stories"

-   Des outils sont fournis aux participants pendant la session

BILAN DE LA JOURNÉE
•   Questions – Réponses
•   Débrief et conclusion de la journée

Jour 2

OUVERTURE DE LA JOURNÉE
•   Revue des acquis et des attentes
•   Jeu d’éveil pédagogique

FOCUS SUR LES TESTS : VERS LES SPÉCIFICATIONS EXÉCUTABLES
•   Vision des Tests en Agile : Le Product Owner et les tests
•   Atelier "Spécifications exécutables"

-   Avec un outil proposé par le formateur

SE POSITIONNER EN TANT QUE PRODUCT OWNER
•   Ma position dans l’équipe et en dehors
•   Ce que je peux attendre des autres, ce que les autres peuvent attendre de moi
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•   Mon agenda type de Product Owner, mon rôle de Product Owner dans les rituels agiles
•   Travaux pratiques : mon positionnement en tant que Product Owner

AU-DELË DU PROJET ET DE LÕÉQUIPE : PRODUCT OWNER Ë PLUS GRANDE ÉCHELLE OU Ë
DISTANCE
•   Questions des équipes orientées "Fonctionnalité" ou "Composant" (Feature Teams vs Component Teams)
•   Organisation dans un grand projet multi-équipes, dans un programme
•   Cas des organisations géographiquement distribuées

BILAN DE LA FORMATION
•   Questions - Réponses
•   Débrief et clôture de la session
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BEST Certification Product Owner

Stage pratique en présentiel
BASES DE L'AGILE

Code :
AGPSO

Durée :
2 jours (14 heures)

Exposés :
25%

Cas pratiques :
50%

Échanges d'expérience :
25%

Sessions à venir :

12 - 13 juin 2019

Lille / 1 740 eur

2 - 3 juil. 2019

Paris / 1 740 eur

5 - 6 nov. 2019

Paris / 1 740 eur

Tarif & dates intra :
Sur demande

DESCRIPTION
Les consultants formateurs OCTO vous accompagnent pour vous former au
métier de Product Owner : connaitre son rôle et ses responsabilités, les
pratiques et outils associés, mais aussi savoir se positionner dans lÕéquipe et
dans lÕorganisation. La formation accorde une place importante au partage
dÕexpérience et à la mise en perspective dans le contexte des participants.
Elle vous permet dÕaborder sereinement la fonction de Product Owner sur un
projet Agile, que vous soyez débutant ou que vous souhaitiez vous
perfectionner. Cette formation vous prépare également à passer la
certification PSPO I (Professional Scrum Product Owner) délivrée par
Scrum.org

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
Appréhender le rôle du Product Owner
Découvrir et expérimenter les pratiques clés du Product Owner
Savoir naviguer au quotidien dans son rôle de Product Owner
Se positionner dans lÕéquipe et dans lÕorganisation en tant que Product
Owner

PUBLIC CIBLE
Futur Product Owner
Product Owner souhaitant sÕaméliorer
Chef de projet MOE / MOA intéressé par le rôle de Product Owner
Analyste fonctionnel
Responsable fonctionnel
Directeur de produit

PRÉ-REQUIS
¥   Connaissances basiques des méthodes Agiles
¥   Avoir suivi la formation "Découvrir les démarches agiles et la culture agile"
(AGIMA) serait un plus.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE
Formation constituée principalement de travaux pratiques et dÕateliers avec
des apports théoriques complémentaires, des retours dÕexpérience pratiques
du formateur, et des échanges sur les contextes des participants.

Les participants abordent ainsi tant les aspects techniques que l'organisation
de leur travail et leur comportement avec leurs équipes.

Différents temps sont dédiés à la préparation du passage de la certification.

PROFILS DES INTERVENANTS
Toutes nos formations sont animées par des consultants-formateurs
expérimentés et reconnus par leurs pairs.

MODALITÉS D'ÉVALUATION ET FORMALISATION Ë L'ISSUE DE
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